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GET HELP IN YOUR LANGUAGE 
 

Upon request, parents have the right to interpretation at special education meetings, and translation of IEPs, 
assessments and notices. You can request language access services by speaking with a member of your child's IEP team. 
You can also request a translation of your child’s IEP by visiting schools.nyc.gov/IEPHello or by calling 718-935-2013. If 
you have concerns regarding language access services, please follow the escalation process described on the DOE's 
website (at schools.nyc.gov/connect-with-us). If your concern is not resolved at the school or district level, you may file a 
complaint. Details on how to file a complaint are explained on the DOE's website (at 
https://www.schools.nyc.gov/school-life/school-environment/get-help/parent-complaints-and-appeals).  
 

আপনার ভাষায় সহায়তা ননন 
 
অনুররারের নভনিরত, নপতামাতার স্পেশাল এডুরেশন নমন িংরয় নপতামাতার স্প াভাষী পনররষবা চাওয়ার, এবিং IEP, মূলযায়ন ও নবজ্ঞনিসমূরহর 
অনুন ত সিংস্করণ পাবার অনেোর আরে। আপনন আপনার সন্তারনর IEP ন রমর োরে ভাষাগত সহায়তার জনয অনুররাে েররত পাররন। 
এোড়াও আপনন schools.nyc.gov/IEPHello সাইর  নভনজ  েরর অথবা 718-935-2013 স্প ান েরর আপনার সন্তারনর IEP অনুবা  েরার 
অনুররাে েররত পাররন। যন  আপনার ভাষাগত সহায়তা (লযাঙু্গরয়জ অযােরসস) পনররষবা নবষরয় উরেগ থারে, অনুগ্রহ েরর DOE ওরয়বসাইর  
(schools.nyc.gov/connect-with-us ) বনণিত তীব্রতাবৃনি বা এসরেরলশন প্রনিয়া অনুসরণ েররত পাররন। যন  সু্কল অথবা নডনিক্ট পযিারয় 
আপনার উরেগ প্রশনমত না হয়, তাহরল আপনন এেন  অনভরযাগ জমা ন রত পাররন। অনভরযাগ েীভারব জমা ন রত হরব স্পস ার নববরণ DOE-
এর ওরয়বসাই  (https://www.schools.nyc.gov/school-life/school-environment/get-help/parent-complaints-and-
appeals)-এ স্প য়া আরে। 
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