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  (EarlyLearn NYC( و )Pre-K for Allبيان حول التوجيه للسلوك الإيجابي في  برامج )
 إدارة التعليم بمدينة نيويورك وإدارة خدمات الأطفال

 
 المنصب

( تزوّد Pre-K for All( بضمان أن جميع برامج ما قبل الروضة للجميع )ACSوإدارة خدمات الأطفال )( DOEتلتزم إدارة التعليم بمدينة نيويورك )

 الأطفال والأسر بالمهارات والمعارف اللازمة لدخول صف الروضة وهم على استعداد لتحقيق النجاح. 

في جميع مجالات النمو، وستكون الأسر على استعداد لدعم ( أساسا قويا Pre-K for Allسب الأطفال في برامج ما قبل الروضة للجميع )تسوف يك 

 تعليم ونمو أطفالها. 

  

( مسؤولان عن إنشاء بيئة تعليمية وتعزيز التواصل EarlyLearn NYC( و التعليم المبكر )Pre-K for Allإن برنامجي ما قبل الروضة للجميع )

 بطرق تساعد على بناء علاقات إيجابية مع الأطفال والأسر. 

 والدعم، وأنه يتم اعتبارهم أعضاء مهمين في مجتمع البرنامج.  ال في برامجنا لصف ما قبل الروضة بالأمانيجب أن يشعر الآباء والأطف 

 بية.اإن الطفل الذي يشارك في التعلم النشط ويشعر بالأمان والدعم والتقدير، غالباً ما يظهر سلوكيات محترمة وبناءة ويشارك في تفاعلات إيج 

 ينبغي توجيه سلوك الأطفال بطريقة إيجابية كجزء من التدريس الذي يتناسب مع مراحل النمو في كل البرنامج. 

 

  (EarlyLearn NYC)( و Pre-K for Allلا يجوز طرد أو توقيف أطفال برنامجي )

   

 استراتيجيات التوجيه للسلوك الإيجابي التي ترتكز في الممارسات التالية: بتنفيذ ( Pre-K for Allبرامج ) تقوممن المتوقع أن 

  

  من خلال استخدام استراتيجيات ملائمة لمراحل النمو، وتعزز النمو الاجتماعي  راعيةيبني أعضاء هيئة التدريس بيئات تعليمية

 والعاطفي للأطفال وكذا أسلوب التعلم. 

أسس المعايير المشتركة لصف الروضة بولاية ل مجالات التنمية والتعلم، يرجى الاطلاع على للحصول على مزيد من المعلومات حو 

 . طار عمل أسبقية نمو الطفل والتعليم المبكرإ و نيويورك.

 وك الإيجابية على علاقات قوية مرتكزة على أساس الثقة والاحترام. تتعاون البرامج مع الأسر للتأكد ينبني التوجيه الناجح للسل

من أنها تلبي احتياجات جميع المتعلمين. ويضع أعضاء هيئة التدريس والمسؤولون استراتيجيات لبناء المهارات الاجتماعية 

مع كل أسرة.  إن بناء تواصل منتظم ومستمرة في كلا الاتجاهين مع والعاطفية والسلوكية لكل طفل بالاعتماد على فهم مشترك 

  الأسر سيبني بدوره علاقات قوية تسمح بالتعاون الفعال. 
 

 نظرة عامة حول تقديم التوجيه والدعم لبرامج ما قبل الروضة 
 

. يجب أن البرامج في تحقيق التوقعات المذكورة أعلاهتلخص الصفحات التالية توجيهات إضافية بشأن استراتيجيات التوجيه للسلوك الإيجابي لدعم 

 يتناسب نهج توجيه السلوك، والاستراتيجيات والسياسات والإجراءات المدمجة في البرامج مع هذا التوجيه. يتضمن توجيهنا حاليا أجزاء من:

  مقاييس فعالة              .1

    دعم إيجابي .2

  استراتيجيات دقيقة .3
 

( عندما تحتاج إلى مزيد من الدعم لتفسير أو تنفيذ ACS( أو إدارة خدمات الأطفال )DOEيجب على البرامج أن تقوم بالاتصال بإدارة التعليم )

   استراتيجيات التوجيه للسلوك الإيجابي.

  قبل الروضة للجميع )يتعين على برامج ماPre-K for All بما في ذلك مدارس المنطقة التعليمية، ومراكز التعليم المبكر في( )

، ومراكز ما قبل الروضة التابعة لإدارة (EarlyLearn NYCمدينة نيويورك، و مقدمي برامج التعليم المبكر بمدينة نيويورك )

 يين الاجتماعيين للطفولة المبكرة التابع لإدارة التعليمالتعليم( التي لديها أسئلة أن تتصل بفريق الأخصائ

prekfamilyengagement@schools.nyc.gov  . 

 ( يجب على مقدمي برنامجEarlyLearn NYC أن يستخموا شراكتهم مع استشاريي الصحة العقلية القادرين على ) تقديم

 الملاحظة، والتوجيه، والدعم للمعلمين من أجل وضع خطة لتلبية الاحتياجات الاجتماعية والعاطفية الفردية للطفل.

o  سنوات، يرجى الاتصال بالسيدة/ 3لطرح الأسئلة حول الأطفال الذين هم في مرحلة عمرية تمتد من الولادة حتى سن 

Teija Sudol عنوان البريد الإلكتروني على  teija.sudol@acs.nyc.gov 212-393-5029  رقم الهاتف أو   . 

 استراتيجيات التوجيه للسلوك الإيجابي
 

 مقاييس فعالة لتعزيز السلوك الإجابي  .1
 

يلتحق الأطفال بمستويات عمرية مختلفة في برامج الطفولة المبكرة. وهناك طائفة واسعة من السلوكيات والمهارات التي تعتبر "نموذجية" 

للأطفال في هذه الفئة العمرية. إن كل طفل يختلف عن الآخرين ويتطلب تعاملا فرديا يمكن أن يستند إلى شخصيته، وقدراته، إلخ. وهذه 

http://www.p12.nysed.gov/ciai/common_core_standards/pdfdocs/nyslsprek.pdf
http://www.p12.nysed.gov/ciai/common_core_standards/pdfdocs/nyslsprek.pdf
http://www.p12.nysed.gov/ciai/common_core_standards/pdfdocs/nyslsprek.pdf
mailto:prekfamilyengagement@schools.nyc.gov
mailto:sar@acs.nyc.gov
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هامة يجب أخذها بعين الاعتبار بينما تعمل البرامج  الاعتبارات

على تطوير تعلم الأطفال ونموهم في كافة المجالات. ومن أجل دعم نمو المهارات 

الاجتماعية والعاطفية وغيرها لدى كل طفل، والتي تؤثر على قدرته على التعامل مع المنهاج الدراسي ومع البرنامج ككل، يتعين على 

( أن تضع وتنفذ استراتيجيات لتوجيه السلوك تكون فعالة ومناسبة عمرياً كتلك الموصوفة EarlyLearn NYC( و )Pre-K for Allبرامج )

 أدناه.

 علاقات محترمة وراعية •

 تعليم مرن وتفاعلي •

 بدنيةالبيئة والأنشطة ال •

 توقعات واضحة •

 استراجيات تعليمية مناسبة للمراحل العمرية •

 الانتقالات •
 

  بين الموظفين، والأطفال، والأسر.  علاقات محترمة وراعيةيجب بناء 

o بأن كل الأطفال قادرون على التعلم، والتقدم في مراحل نموهم. التواصل والعمل على المبدأ القائل 

o  الاستمرار في استخدام لغة ونبرة ودية وإيجابية، والتأكد من أن الكبار يتفاعلون بشكل إيجابي مع بعضهم البعض

 وكذلك مع الأطفال في البرنامج.

o .ملاحظة عواطف الأطفال وتوفير الراحة والمساعدة عند الضرورة 

o .ًالترحيب بالأسر في بيئة الفصل الدراسي، وتعزيز التواصل بين الأسر وأعضاء هيئة التدريس يوميا 

o  تعميق المعرفة بمهارات واهتمامات واحتياجات كل طفل، من خلال تنفيذ نظام موثق للتقييم والتحدث المنتظم مع

 الأسر. 

o  معرفة الخلفيات الغنية للأطفال واختلاف لغاتهم وثقافاتهم واحترامها، وتكييف الممارسات التعليمية على نحو مناسب

 لتلبية احتياجاتهم. 
 

 لمهارات الأطفال واهتماماتهم واحتياجاتهم حسب مرحلة نموهم عند التخطيط للمنهج الدراسي.  مرنة ومستجيبة  أن تكون 

o الزمني لليوم/ اليومي متسعا من الوقت للأنشطة التي يقدم الطفل على القيام بها وييسرها  ينبغي أن تشمل الجدول

 المعلم.

o  وخلال فترات مزاولة الأنشطة اليومية، يجب على البرامج أن تدعم الأطفال للمشاركة مع مجموعة متنوعة من

 هادف. مراكز الفصل الدراسي والمواد التعليمية، والرفاق، التشجع على اللعب ال

o  استخدام المعلومات التي تم جمعها من التقييمات الموثقة لوضع الدروس والأنشطة التي تعتمد على مواطن القوة

 واهتمامات الطفل أثناء معالجة احتياجاتهم. 

o  دعم المشاركة الفعالة للأطفال عن طريق إدماج أفكار للأطفال في الأنشطة التعليمية، وتشجيعهم على التحدث وتبادل

 الأفكار للتعلم.

o  تشجيع الأطفال على اكتساب حرية التنقل عن طريق السماح لهم باختيار كيف وأين يودون الجلوس أو الوقوف أو

التحرك، داخل التجارب التعليمية لمجموعة دراسية صغيرة و لمجموعة كاملة، ما دام ذلك لا يتعارض مع تعلم 

المدة التي يتوقع أن يظل خلالها الأطفال جالسين أثناء نشاط ما لفترات  الأطفال الآخرين أو الشعور بالانتماء. اختزال

 دقيقة في كل مرة.  15-10قصيرة من حوالي 

o :إذا تبين أن التلاميذ لا يشاركون أثناء فترات تدريس المجموعة الكاملة، يجب الأخذ بعين الاعتبار 

 .إدماج حركة إضافية للمجموعة الكاملة 

 ذ.زيادة مشاركة التلامي 

 .إيجاز أو تغيير الأنشطة 

 .الحد من تكرار أنشطة المجموعة الكاملة 
 

  بطرق تعزز تطور نهج تعلّم الأطفال، ومهاراتهم التعليمية والاجتماعية والعاطفية، وسلوكياتهم  البدنية البيئة والأنشطةترتيب

 الإيجابية.

o  بالتعاون.ترتيب البيئة للسماح للأطفال باستخدام المساحة المشتركة 

  تزويد مراكز الفصول الدراسية بمواد متنوعة تناسب مهارات، واهتمامات وقدرات الأطفال المتنوعة في

الفصول الدراسية. التأكد من توفر مقدار مناسب من الموارد، وأن الأطفال هم الوصول إليها بشكل مستقل. 

موارد الفصول الدراسية أو  يجب أن يحصل جميع الأطفال على فرص للمشاركة دون المنافسة على

 مساعدة الكبار. 

  التأكد من وجود مساحة كافية في كل الفصل ليسع العدد الكافي من الأطفال الذين سيستخدمون فضاءه في

 وقت معين.  

o  استخدام النماذج البصرية )مثل أدوات الاستقلال( التي تدعم الأطفال في فهم ما يتوقع من سلوكهم مع الآخرين أثناء

 نهار، ومن تعاملهم مع الموارد في بيئتهم. ال

  أدوات الاستقلال هي عبارة عن أدوات للدعم في الفصول الدراسية حيث تدعم تلاميذ صف ما قبل الروضة

وهي تشمل نظم مركزية أو مخططات اختيارية )يستخدمها الأطفال  في تطوير استقلالهم واكتفائهم الذاتي.

عروض اليوم )التي تضع تسلسلا للأحداث المتوقعة في صور وكلمات(،  لاختيار مجال اهتمامهم(، وتدفق
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والرسوم البيانية التفاعلية للحضور، والرسوم البيانية الوظيفة 

)التي تدعم الأطفال للتناوب على الوظائف المعتادة مع 

 التعديل والدعم من طرف المعلم(.

 تنظيم الموارد والمركز )لمساعدة الأطفال وتشمل الأمثلة الأخرى للعروض البصرية استخدام تسميات ل

على اختيار أو إعادة المواد بعد استخدامها(، أو الصور التي تذكر الأطفال بتوقعات سلوك معين )مثل فم 

 لتذكير الأطفال باستخدام أصوات خافتة في الداخل(. 

o لخصوصية والاسترخاء. إقامة منطقة مريحة مخصصة للأنشطة الهادئة، أو طريقة للأطفال لإيجاد مساحة ل 

o  تقديم دعم واهتمام إضافي للأطفال الذين يشاركون في نشاط جديد، وإدخال مواد جديدة تدريجياً، وتنظيم كيفية

 الوصول إلى الموارد لتفادي إنهاك الأطفال. 

o  نب احتدامها.لتجتوقع المشاكل المتعلقة بالسلوك عن طريق مراقبة أو "تفتيش" الفصل الدراسي، والتدخل بشكل فعال 
 

 للأطفال والتي تساعدهم على تنمية مهارات التنظيم الذاتي والاستقلال، والمشاركة في تفاعلات محترمة  إعلان توقعات واضحة

 مع أقرانهم ومع البالغين.

o  تشجيع الأطفال في بداية السنة على المشاركة في وضع مجموعة من التوقعات المتعلقة بالسلوك داخل الفصول

 اسية. الدر

  استخدام لغة إيجابية لوضع وتحديد السلوك المطلوب بوضوح )مثل "أننا نتقاسم اللعب مع الأصدقاء" بدلًا

 من "لا تستولي على لعب الأطفال الآخرين"(. 

  وبصفة عامة، ينبغي تجنب اللغة السلبية عند وضع أو تعزيز توقعات السلوك. ونادراً جداً، ما يكون

 استخدام لغة سلبية مثل "لا" أو "توقف" مناسباً لإبقاء طفل آمناً في حالات طوارئ. 

o  بيئة مع الموارد والتعليم الأطفال جهراً كيفية استخدام فضاء/مركز الفصل وكيفية التحرك فيه، والتعامل باحترام

التعليمية،  وتذكير الأطفال بتوقعات الفصول الدراسية في كثير بانتظام، لا سيما في بداية السنة أو قبل الانتقال إلى 

 نشاط آخر.

o  وتوجيه تفاعلات الأقران على مدار السنة بطريقة واضحة وباستمرار، حتى يتمكن الأطفال من فهم التوقعات

 تهم، وتتاح لهم الفرصة لممارسة استراتيجيات حل الخلافات.السلوكية، وأثر خيارا
 

  لإرساء ثقافة إيجابية في الفصول الدراسية، ومساعدة الأطفال على القيام  النمومرحلة استراتيجيات تعليمية ملائمة لاستخدام

 الأطفال الآخرين.بتواصلات ذات مغزى، والشعور بالسعادة والتحفيز على الانخراط في أنشطة هادفة مع الكبار و

o  .مساعدة الأطفال على تنمية مهارات التنظيم الذاتي والعلاقات الإيجابية بتشكيل سلوكيات تتسم بالاحترام والرعاية 

o ومتوازي بسرد أو وصف-عند تشكيل مثل هذه التصرفات، ينبغي على هيئة التدريس أن تقوم باستخدام حوار ذاتي 

 أعمالهم وإجراءات الأطفال:

  شرح الطرق اللائقة للتفكير والعمل )مثل "ألاحظ أنه ليس لديك عدسة مكبرة ولكن تبدو كأنك تريد

 الانضمام لنشاط العلوم. هل تريد بعض المساعدة في العثور على واحدة إضافية؟ "( 

 أتساءل، لشرح القواعد العاطفية )مثل "هممم، لقذ أخذت مني الأقلام المشعة للتو وأنا أشعر بالانزعاج... و

 ماذا يجب أن أفعل الآن؟ هل ينبغي علي أخذها بالقوة أو أن أطلب منك إعادتها؟ "(

o  استخدم سرد القصص، والأدب، والدمى، وغيرها لإشراك الأطفال في التفكير حول آثر بعض السلوكيات، ولتوسيع

 تعاطف وفهم الأطفال للعواطف. 

o ظمة، ووضع توقعات بأن الأطفال يتحدثون مع بعضهم البعض إشراك الأطفال في نقاشات لحل المشاكل بصورة منت

 لحل الخلافات. 
 

  في بداية ونهاية اليوم، وبين الأنشطة، وداخل وخارج البرنامج، وعند بدء أو نهاية خدمات  للانتقالاتالتخطيط لإدارة ناجحة

 التعليم لذوي الاحتياجات الخاصة أو الأنشطة الخاصة )عند الاقتضاء(.

o  .تذكير الأطفال قبل إجراء تحولات كبرى حتى يكون لديهم الوقت لإنهاء ما يقومون به والتحضير للنشاط التالي 

o  الانتقال أو الانتظار أوقات الممتعة والتعليمية بغناء الأغاني، ونظم الكلمات أو أسماء، أو مراجعة السلوكيات المتوقعة

 مشاركين في التعلم والاستعداد لهذا الحدث القادم.من الاجتماع التالي. سوف يبقي هذا الأطفال 

o  تقليل أوقات الانتظار أثناء المراحل الانتقالية بغية تحقيق أقصى قدر من المشاركة النشطة للأطفال في جميع أوقات

 اليوم. 

  على سبيل المثال؛ تناوب مجموعات صغيرة من الأطفال أثناء إجراءات الحمام، بحيث يستطيع جميع

 ل الاشتراك في أنشطة التعلم الفعالة للقدر الممكن من الوقت بدلًا من الانتظار في الصف. الأطفا
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 دعم فعال لتعزيز السلوك الإجابي .2
 

إن التعزيز الإيجابي يفيد ويحفز زيادة في السلوك الإيجابي. من المهم إخبار الأطفال بأنهم يحرزون تقدما نحو مهارة جديدة مرغوبة 

لتشجيع جهودهم. يمكن القيام بالتعزيز الإيجابي بطرق عديدة، وقد يحتاج إلى أن يكون مصمماً خصيصا للأطفال بشكل فردي. قد يحتاج 

 يظهرون سلوكيات جديدة وأكثر تعقيداً إلى تعزيزات إضافية. الأطفال الذين 
 

 ومن ضمن أمثلة الطرق الملائمة عمرياً لتعزيز السلوكيات الإيجابية ما يلي:

  مثل المديح، والابتسامات، والتشجيع، أو حتى قرع الكفين أو رفع الإبهام للدلالة على الاستحسان. التعزيزات الاجتماعيةاستخدام 

o تكون المديح محدداً ويقدم رداً مهماً، لا سيما عندما يكون السلوك جديداً نسبيا لدي الطفل )مثل "لقد كنت  ينبغي أن

مراعياً جداً لاشتراكك في اللعب مع صديقك. ويبدو أنه سعيد حقاً لإشراكه معك له في اللعب"(. تجنب الردود العامة 

 )مثل "عمل جيد"(.

o لة على الاستحسان هي تعزيزات غير لفظية مناسبة للسلوكيات التي يتم التشجيع عليها قرع الكفين أو رفع الإبهام للدلا

بوضوح )مثل انخراط الطفل في المشاركة وملاحظة أنه  يتقاسم ألعابه في أنحاء الغرفة. يمكنك رفع الإبهام للدلالة 

 على الاستحسان فورا عقب السلوك الإيجابي(.

  كمكافأة عل السلوكيات الإيجابية المرغوبة، مثل القدرة على اختيار أغنية أو نشاط للمجموعة أو خلال  تعزيزات النشاطاستخدام

 وقت المركز.

o  وينبغي أن يكون هناك فعلا مكان في المنهج الدراسي لاهتمامات الأطفال أو الأفكار التعليمية التالية. ولذلك هذه

 ابي في البرنامج.التعزيزات طريقة منطقية لإدماج التعزيز الإيج

 

 

 

 استراتيجيات الاستجابة لتعزيز السلوك الإيجابي .3
 

( بوضع وتنفيذ استراتيجيات للتصدي للسلوكات التي تشوش على الأطفال EarlyLearn NYC( و )Pre-K for Allيجب أن يقوم برنامج )

الآخرين أو التي هي غير آمنة للطفل و/أو للغير. وهذا لا ينطبق على سلوك المجازفة المتعمد والمناسب لتعلم مهارات بدنية جديدة، مثل 

الإجمالية، مع دعم الكبار وإشرافهم. ينبغي على أعضاء هيئة  المشي على عارضة التوازن أو تسلق سلم من الحبال أثناء الأنشطة الحركية

التدريس أن يتعاونوا مع أسرة الطفل لمساعدته على وضع حلول لإظهار السلوك الإيجابي أو ممارسة السلوكيات البديلة المناسبة، دائماً، 

 لوك الإيجابي لتبادل المعلومات حول الاستراتيجياتوفي سياقات مختلفة. يجب على البرامج أن تتواصل مع الأسر طيلة عملية توجيه الس

وينبغي تنفيذ جميع الاستراتيجيات لتوجيه الأطفال إلى السلوكيات الملائمة بطريقة هادئة ومتسقة وغير عقابي للدعم الاجتماعي والتقدم. 

 والعاطفي للأطفال ونهج التعلم.
 

 فهم العوامل المساهمة •

 تقديم الاختيارات •

 التوجيه للبدائل المقبولة أو تقديمها •

  دعم حس السلامة لدى الطفل، ومهارات ضبط النفس وتهدئة النفس •

 الحد من الاكتراث السلبي •

 النتائج المنطقية •

 الاستبدال/ السبوكيات البديلة •

 تغييرات على بنيات البرنامج •

 الدعم الإضافي •
 

 

 

  يجب أن يعمل أعضاء موظفي البرنامج جنبا إلى جنب مع الأسر والآخرين من أجل فهم أفضل للعوامل المساهمة في سلوك

. طرح السؤال: "ما الذي يريد هذا الطفل أن يعبر عنه عندما يظهر هذا السلوك؟" وقد تشمل العوامل المساهمة في سلوك الطفل

 الطفل:

o فق الجدول الزمني اليومي/لليوم، وترتيب الفصول، ومستوى الضوضاء، إلخ. البنيات المبرمجة أو ظروف مثل تد 

o .شعور الطفل بالأمن داخل الفصول الدراسية أو في ظروف علاقاتهم مع الكبار أو الأقران 

o :الظروف الفريدة للطفل. على سبيل المثال 

 من لضرب أو بالاستيلاء على اللعب بدلًاالطفل لم يتعلم بعد السلوكيات الملائمة للتفاعل الاجتماعي، وقد يقوم با 

 طلبها.

  يمر الطفل بمرحلة انتقالية في المنزل ويعاني ضائقة عاطفية نتيجة لذلك )مثل طفل جديد في الأسرة( أو اختبار

 صدمات. 

o  عن طريق مراقبة وتوثيق سلوكيات الطفل باستمرار، يستطيع أعضاء هيئة التدريس تحديد الحالات التي تؤدي إلى

 لسلوكيات المخلة بالنظام أو غير الآمنة، والمساعدة على تحديد العوامل التي تساهم في مثل هذا السلوك. ا
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  ينبغي استخدام دورة المراقبة )جمع الأدلة ووضع ملاحظات على الأدلة(، والتخطيط )تحليل الأدلة واستخدامها

لتحسين الممارسات التعليمية(، والتنفيذ )إجراء التغييرات المخطط لها على الممارسة أو البرنامج(، والتأمل 

 ر( في أي خطة استجابة لتوجيه السلوك. )مراقبة التأثير(، والتكيف )القيام بتحسينات إذا لزم الأم

   توجد دورات التقييم والتخطيط مسبقاً قيد الاستخدام داخل البرامج عن طريق تنفيذ نظم تقييم موثقة، ويمكن

 الاستعانة بها من أجل التخطيط لتوجيه السلوك الإيجابي.
 

 بالنظام، واعتماداً على العوامل المساهمة، ما يلي:تتضمن بعض استراتيجيات التصدي للسلوكيات غير الآمنة أو المخلة 

 للسماح للأطفال بالتحكم في سلوكهم، مثل اختيار اللعب التي يتم وضعها بعيداً أو مكان الجلوس على مائدة  تقديم اختيارات

 الغداء.
 

 دما يلاحظ المعلم وجود عدد كبير لمساعدة الأطفال على تحديد خيارات لسلوكهم، مثلا عن إعادة التوجيه أو توفير بدائل مقبولة

 جداً من الأشخاص حول طاولة لنشاط معين ويقترح انخراط طفل بنشاط مختلف بينما ينتظر قدوم دوره.
 

 تنمية مهارات ضبط النفس أو تهدئة النفس. إحساس الطفل بالأمن دعم  

o والبالغين في البرنامج. يستطيع الموظفون التعاون مع الطفل والأسرة لتعزيز علاقات الطفل مع الأطفال 

o  قد يُشجع الطفل على إحضار "شيء للأمان" )مثل بطانية، أو دب( لمساعدته على الشعور براحة أكبر في الفصول

 الدراسية.

o  قد يُشجع الطفل على الاستفادة من المساحة الهادئة أو إنشاء مساحة للخصوصية في الفصول الدراسية حيث يمكن

 الغضب أو الإحباط.تهدئة الأطفال من مشاعر 

o  يمكن تشجيع الطفل على ممارسة تقنيات التنفس، شرب كأس من المياه، أو غير ذلك من الاستراتيجيات التي تساعد

 على معالجة المشاعر القوية أو الاستجابات الفسيولوجية السلبية ذات الصلة.

o  ألعاب الرمال أو المياه، أو أي نشاط آخر يمكن تشجيع الطفل على تهدئة النفس باستخدام مواد أو أشياء حسية، مثل

 مهدئ لحواس الطفل. 

 
 

 بتجاهل السلوك غير المناسب و غير الخطير، والتركيز على النواحي الإيجابية. الحد من مقدار الاهتمام السلبي الموجه للأطفال 

o  تعليمي آخر. وينبغي تعزيز قد تختار الموظفون تجاهل السلوك غير الخطير، ومواصلة تركيز الأطفال على نشاط

 السلوكيات الإيجابية مع الاهتمام الإيجابي.

o  لا ينبغي أن تستخدم استراتيجية تجاهل سلوك الطفل في عزلة، أو إلى حد يصبح فيه ذلك مضراً لرفاهية الطفل. هذه

لمناهج الأطفال في ا الاستراتيجية لا تحل محل توقعات أن المدرسين وموظفي البرنامج يقومون بفعالية بإشراك جميع

 الدراسية وتشجيعهم على المشاركة في البرنامج.
 

 حيث يمنع وصول الطفل إلى نشاط أو موارد باستجابة مباشرة لسلوك غير آمن أو مخرّب.تنفيذ النتائج المنطقية ، 

o نهم لا زالوا يصبونينبغي أن تكون شدة النتيجة مناسبة وذات الصلة )مثلًا عدم إمكانية البقاء على طاولة المياه لأ 

 الماء على الأطفال الآخرين(.

o  .ويمكن استخدام هذه الاستراتيجية جنبا إلى جنب مع إعادة توجيه أو توفير بدائل مقبولة 

o .ويمكن استخدام هذه الاستراتيجية جنبا إلى جنب مع تشجيع طفل على استخدام مساحة هادئة لفترة محدودة من الزمن 
 

  بديل مناسب أو سلوكيات بديلةمساعدة الطفل على خلق. 

o  قد يستخدم الموظفون استراتيجيات مختلفة اعتماداً على فلسفة البرنامج والاحتياجات الفريدة للطفل والأسرة. وهنا

 إحدى الاستراتيجيات الممكنة للبرامج والأسر كما هي موضحة أدناه:

 تحديد السلوك غير المناسب بطريقة واقعية ودون إصدار أحكام. .1

 تواصل مع الطفل بهدوء حول أثر السلوك علىه وعلى الآخرين.ال .2

 مساعدة الطفل على تحديد العوامل المساهمة وتحديد السلوك البديل المناسب أو طريقة لمعالجة هذه الحالة.   .3

وضع استراتيجيات مع الطفل من أجل إظهار السلوك البديل المناسب، جنبا إلى جنب مع أي دعم قد يحتاجه  .4

)على سبيل المثال، عبارة أو تلميح بصري يتفق عليه المعلم والتلميذ للمساعدة على تذكير التلميذ الطفل 

 باستخدام السلوك البديل(.

 التعاون مع أسرة للطفل طوال العملية. .5

 الاحتفال مع الطفل عندما يحرز تقدما مع مرور الوقت. .6
 

 .تعديل الهياكل البرنامجية حسب الاقتضاء 

o  و أ)مثل جدولة وقت المركز ليكون في وقت مبكر من اليوم(  تعديلات على الجداول اليوميةيستطيع الموظفون إجراء

)مثل نقل المراكز الهادئة والصاخبة بعيداً عن بعض في الفصل الدراسي( لتلبية احتياجات الأطفال  البيئة المادية

ذا أن يكون دعماً فعالًا لمجموعة من الأطفال أو للأطفال بشكل والتقليل من شعورهم بالإحباط طوال اليوم. ويمكن له

 فردي.
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o  لا يجوز للبرامج أن تقوم بتقصير اليوم الدراسي لأي طفل ما لم يتلقى البرنامج الموافقة من "شعبة تعليم الطفولة

، يجب أن يتم التخطيط المبكرة" لإدارة التعليم وموافقة كتابية من والد)ة( الطفل أو ولي أمره.  وعلى وجه الخصوص

لأي تغييرات مقترحة من شأنها أن تغير وصول الطفل إلى البرنامج بتقصير طول اليوم بشكل مؤقت، وذلك بدعم من 

الأخصائي الاجتماعي لمرحلة الطفولة المبكرة المعين من طرف البرنامج أو أخصائي البرنامج، بالتعاون مع أسرة 

ه على نموذج يقدم ات إلا بموافقة خطية طوعية من طرف والد)ة( الطفل أو ولي أمرهلا يمكن تنفيذ هذه التغييرالطفل. 

الأخصائي الاجتماعي أو أخصائي البرنامج يشرح للأسرة خيار مواصلة برنامج بدوام كامل. يجب أن تحدد هذه 

شكل الوصول للبرنامج بالخطة المكتوبة الاستراتيجيات التي سيستخدمها البرنامج لمساعدة الأطفال على العودة إلى 

أسابيع(. تستطيع البرامج أن تضع الأطفال في  3كامل والمشاركة فيه ضمن إطار زمني محدد )دون أن يتجاوز 

جداول مختصرة فقط إذا كانت تتبع هذه الإجراءات وفي حالة موافقة الوالد)ة( أو الوصي القانوني للطفل.  يجب أن 

الجدول الزمني المقصر في السجلات وأن تكون متاحة عند الطلب.  لا يجوز  توضع الموافقة الخطية للوالد)ة( على

 أن تقوم البرامج بتقصير اليوم الدراسي للطفل كبديل للتوقيف.  

o  يجب أن لا تميز أي من التغييرات التي تطرأ على الهياكل البرنامجية ضد أي طفل أو أسرة، حيث أن حق الطفل أو

ي يوم كامل بجودة عالية في برنامج ما قبل الروضة محدود بسبب أي  سمة أو سمات الأسرة في الانخراط بنجاح ف

 ملحوظة لدى ذلك الطفل أو الأسرة.
 

  بعد تنفيذ هذه الاستراتيجيات لتوجيه السلوك الإيجابي بدعم من أخصائي اجتماعي يعينه البرنامج، أو من طرف أخصائي

 . دعم إضافي من وكالة خارجيةالبرنامج، قد تحتاج الأسرة أو البرنامج إلى 

o  ،ويشمل هذا الدعم، ولكن لا يقتصر على، فصول دعم الآباء أو الأسرة، وفرص للتعليم المهني لموظفي البرنامج

 .(.CPSEنة التعليم لذوي الاحتياجات الخاصة لما قبل المدر سة )لج والتقييم النفسي أو التعاون مع

o  ،أحياناً، قد لا تكون الوكالات الخارجية قادرة على تقديم خدمات للطفل أو للأسرة على الفور. وفي مثل هذه الحالات

 قد يتطلب الطفل الإشراف المباشر لفترة من الوقت. هذا سيساعد على ضمان بيئة آمنة وراعية للطفل ولزملائه. 

o إذا كان الطفل يملك مسبقاً برنامجاً للتعليم الفر( ديIEP) ينبغي الاتصال بوالد)ة( الطفل أو الوصي القانوني ولجنة ،

ما إذا  ( جديد للنظر فيIEPلمناقشة تحديد موعد اجتماع ) CPSEالتعليم لذوي الاحتياجات الخاصة لما قبل المدرسة 

 ( لدعم نمو الطفل. IEPكانت هناك حاجة لإجراء أي تغييرات على برنامج التعليم الفردي )

 

o ( إذات كان الطفل لا يملك برنامجاً للتعليم الفرديIEP) يمكن غالباً معالجة السلوك باستخدام استراتيجيات ،

 التوجيه الإيجابي للسلوك المذكورة أعلاه. 

مناسب إحالة الطفل إلى التعليم لذوي الاحتياجات الخاصة في ما قبل المدرسة إذا ومع ذلك، قد يكون من ال 

وفي هذه الحالة، ينبغي كان الطفل لا يحرز تقدما يذكر رغم التدخلات التي نفذها برنامج ما قبل الروضة. 

لإجراء تقييمات التعليم لذوي الاحتياجات الخاصة في ما  CPSEالتحدث مع الوالد حول إجراء الإحالة إلى 

 قبل المدرسة. 

   

http://schools.nyc.gov/Academics/SpecialEducation/ContactsResources/cpse.htm
http://schools.nyc.gov/Academics/SpecialEducation/ContactsResources/cpse.htm
http://schools.nyc.gov/Academics/SpecialEducation/ContactsResources/cpse.htm
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 موارد إضافية للبرامج
 

يصفان نتائج  إطار عمل أسبقية نمو الطفل والتعليم المبكر( و PKFCC) المشتركة لصف الروضة بولاية نيويوركأسس المعايير  إن .1

التوجيهية أسس التوقعات المناسبة لمراحل النمو  في تعليم . تقدم المعايير والمبادئ وأهداف الأطفال ضمن مجالات التعليم والنمو

 الأطفال الصغار، والمبادئ الأساسية للممارسة في برامج ما قبل الروضة.

 

( لغة مشتركة حول التفاعل الفعال والإيجابي في فصول ما قبل الروضة، وهو CLASSيوفر نظام سجل تقييمات الفصول الدراسية ) .2

( و Pre-K for Allمين مع التوجيه للتفاعلات الفعالة التي تتماشى مع التوجيه للسلوك الإيجابي في برنامج )أداة قوية لدعم المعل

 (.   EarlyLearn NYCبرنامج )

 ( لمزيد من المعلومات حول نظام سجل تقييمات الفصول الدراسيةCLASS) بما في ذلك التدريبات المحلية المقدمة في مدينة ،

http://teachstone.com/services/training/regional-رة الموقع الإلكتروني )نيويورك، يرجى زيا
trainings-regional-city-york-training/new/.)  

 

تكوينية للبيانات النوعية للتلميذ )أي ملاحظات التلميذ وعينات للأعمال( يقيس تقدم التلاميذ عبر  نظام تقييم الموثق هو مجموعة .3

 المجالات التنموية لتحسين التدريس. يساعد نظام التقييم الموثق المعلمين على: 

   .جمع نماذج معلومات الملاحظات وأعمال التلميذ بشكل استراتيجي 

  تحليل تلك المعلومات وفق مراحل النمو 

 .اعتبار الخطوات المقبلة للتخطيط لتعليم يستجيب لاحتياجات الأطفال الفردية واحتياجات مجموعات من الأطفال 

 

يجب على برامج ما قبل الروضة استخدام نظام تقييم موثق ومناسب لمراحل النمو ودقيق لرصد التقدم والتخطيط للتعليم. تقدم شعبة تعليم 

الطفولة المبكرة اشتراكات على شبكة الإنترنت وموارد لمساعدة المدرسين على إجراء تقييم موثق. للحصول على مزيد من المعلومات 

يم الموثق المصادق عليه من طرف إدارة التعليم، يرجى مراسلة البريد الإلكتروني حول نظام التقو

prekassessment@schools.nyc.gov  .و/ أو زيارة المواقع الإلكترونية التالية 

  نظام عينات العمل(WSS)  

  استراتيجيات التدريس(GOLD)  (TS GOLD) 

  ميزة سجل الملاحظات لبرنامج)High Scope) (dvantageCOR A) 

 

( لفهم ودعم EarlyLearn NYC( و )Pre-K for Allتشتمل المواقع الإلكترونية التالية على موارد مفيدة يمكن أن يستخدمها برنامج ) .4

 تطور السلوك الاجتماعي والعاطفي للطفل:

  الاجتماعية والعاطفية لتعليم الطفولة المبكرةمركز الأسس 

 مركز الدعم التقني للتدخلات العاطفية الاجتماعية للأطفال الصغار 

o مجموعة الأدوات 

o الموارد 

 ة العقلية في مرحلة الطفولة المبكرة مركز استشارات الصح 

 

o أدوات تعليم الأطفال الصغار ذوي سلوكيات صعبة 

 الحل التعاوني للمشكلات 

o :المواد 

 ( مركزCenter on the Developing Child:) 

 ( مؤسسةTrauma Smart) 

 الصدمة ومبادرة سياسة التعلم 

 

 يمكن استخدام الكتاب التالي لدعم التعلم الاجتماعي العاطفي ولفهم توقعات السلوك: .5

  (Will I Have a Friend)( ؟، للكاتبM. Cohen.) 

 (Llama Llama Misses Mama) ، للكاتبA. Dewdney.  

 (Wemberly Worried)( للكاتب ،K. Henkes)  

 (The Kissing Hand)( للكاتبة ،Audrey Penn)  

 (When I Feel Good about Myself)( للكاتبة ،Cornelia Maude Splemanوآخرون في السلسلات ) 

 Knuffle Bunny Too: (A Case of Mistaken Identity)( للكاتب ،M. Willems)  

 (How Do Dinosaurs Go to School?)( للكاتب ،Yolen & Teague)  

 (Me I Am!)( للكاتب ،J. Prelutsky)  

http://www.p12.nysed.gov/ciai/common_core_standards/pdfdocs/nyslsprek.pdf
http://eclkc.ohs.acf.hhs.gov/hslc/hs/sr/approach/pdf/ohs-framework.pdf
http://eclkc.ohs.acf.hhs.gov/hslc/hs/sr/approach/pdf/ohs-framework.pdf
http://teachstone.com/services/training/regional-training/new-york-city-regional-trainings/
http://teachstone.com/services/training/regional-training/new-york-city-regional-trainings/
http://teachstone.com/services/training/regional-training/new-york-city-regional-trainings/
mailto:prekassessment@schools.nyc.gov
http://www.pearsonclinical.com/childhood/landing/wso-for-ny.html
http://go.teachingstrategies.com/NYC-Prek-2015.html
http://coradvantage.org/
http://csefel.vanderbilt.edu/resources/strategies.html
http://challengingbehavior.fmhi.usf.edu/
http://challengingbehavior.fmhi.usf.edu/do/resources/teaching_tools/ttyc_toc.htm
http://challengingbehavior.fmhi.usf.edu/do/resources.htm
http://www.ecmhc.org/
http://www.ecmhc.org/
http://ecmhc.org/TTYC/index.html
http://www.thinkkids.org/learn/our-collaborative-problem-solving-approach/
http://www.thinkkids.org/train/materials/
http://developingchild.harvard.edu/resources
http://traumasmart.org/
http://traumasensitiveschools.org/

