
 

ا م   هو ا تف   أ ر ق
ة    و خطو ط   سا خن

د ة  ي ف  م
 الخط الساخن للإيدز لمدينة نيويورك

 212-614-5552           
  

الإبلاغ عن إساءة معاملة الأطفال في 
 ولاية نيويورك

800-637-1522           
  

 Children’s Single Point[برنامج 
of Access (CSPOA)[ 
888-277-6258           

  
 Coordinated Children’s(برنامج 

Service Initiate( 
 212-920-5334           

  
 مجلس إدارة ضحايا الجريمة

 212-577-7777           
  

 الخط الساخن للعنف المنزلي
800-621-4673           

  
 الخط الساخن لإدمان المخدرات

800-522-5353           
  

 الخط الساخن للطعام والجوع
 212-533-6100           

  
مدينة (الخط الساخن للمهاجرين 

 )نيويورك
718-899-4000           

  
 )LifeNet(برنامج 

 800-LIFENET           
 بالإسبانية   

877-298-3373           
 بلغات آسيوية   

877-990-8585           
 للصم وذوي الإعاقات السمعية   

 212-982-5284           
  

خط الشباب لإدارة الشباب والتنمية 
 المجتمعية لمدينة نيويورك
800-246-4646           

  
 الاغتصاب والاعتداء الجنسي

 212-227-3000           
  

 للشاردينالخط الساخن 
 212-619-6984           

  
 الخط الساخن لحمل المراهقات 

)PCAP( 
800-522-5006           

  
 
 
 

 

 خدمات الصحة العقلية والخدمات الاجتماعية
  لشباب مدينة نيويورك

 Children’s Single Point of Access[ برنامج
(CSPOA)[ - 1-888-277-6258 

ة لتحسين الوصول إلى خدمات مصمم (CSPOA(برنامج 
الصحة العقلية المكثفة عن طريق خلق نقطة دخول واحدة من 

أجل الإحالة والربط والتنسيق للخدمات من أجل العائلات 
وتشمل هذه . والشباب الذين يحتاجون إلى خدمات أآثر تعقيداً

 :الخدمات
إدارة الحالات 
 للحصول على علاج " ميديكيد"إعفاء من متطلبات

 في المنزل أو المجتمع المحلي
العلاج المجتمعي للأطفال فريق 
الإقامة المجتمعية 
معالجة أساسها العائلة 

 فريق الأزمات الجوَّال              

 4-3(يقدم خدمات تقييم وخدمات قصيرة المدى 
لحالة الصحة العقلية للزبائن الذين إما ) جلسات

يرفضون أو لا يستطيعون الذهاب إلى غرفة الطوارئ 
 .من أجل تقييم حالتهم

 24يعاين الزبون الذي يمر بأزمة في فترة تتراوح من 
 4ساعة من وقت طلب الخدمة، ثم يُجري  48إلى 

 زيارات لمتابعة الحالة

 يستطيع تسهيل إدخال الأشخاص الذين يمرون بأزمة
الإدخال الإجباري إلى المستشفى (حادة إلى المستشفى 

 )يكون بأمر من المحكمة

 منها  17فريقاً في عموم المدينة، ويمتلك  24يوجد
 المقدرة على خدمة الأطفال

 يمكن تقديم الإحالات مباشرة إلى فرق الأزمات عن                  
  LIFENET-800-1م طريق الرق              

للمزيد من المعلومات حول الدعم ضمن المدرسة الخاص بالصحة العقلية 
 :والسلوآية، اتصلوا بـ

 ، أخصائي اجتماعي سريري مرخصScott Bloom /السيد 
 مدير الخدمات المدرسية للصحة العقلية 
 SBloom5@schools.nyc.gov    6846-374-212أو 

 خط هاتفي مجاني وسري للحصول على معلومات
عن الصحة العقلية والإحالات مع إمكانية الوصول 

 إلى فريق الأزمات الجوال

 يعملون على العاملون اخصائيون اجتماعيون مدرَّبون
يوم  365أيام أسبوعياً و 7ساعة يومياً و 24مدى 
 سنوياً

1-800-LIFENET ) راجعوا العمود على اليمين
 )لمعرفة اللغات المتحدث بها

 http://www.800lifenet.org 
http://www.hitesite.org 

 مرآز الموارد للآباء    
 يقدم الدعم من الآباء للآباء

 طاقم عمل مُدرّب خصيصاً ومُلمّ بالمشكلات التي تواجهها 
 .عائلات الأطفال الذين لديهم مصاعب نفسية وسلوآية

 تقديم التعليم والدعم والمناصرة للآباء
 السيدة :بمنهاتن 3المنطقة/Olga Vazquez، 

212-410-1820  
 السيدة :بمنهاتن 4المنطقة /Janet Rosa، 

 212-964-5253   
 السيدة :بالبرونكس 1المنطقة /Wanda 

Greene ،718-220-0456 
 السيدة :بالبرونكس 2المنطقة/Yvette Pena، 

 718-220-0456  
 السيدة :بكوينز 5المنطقة /Lorraine Jacobs، 

718- 651-1960  
 السيدة :بكوينز 6المنطقة /Kathy Gardini، 

 718-474-2070   
 السيدة :ببروآلين 7المنطقة /Terri Johnson، 

718-290-8100  
 السيدة :ببروآلين 8المنطقة /Denise 

Stephenson ،718-859-4500 
السيدة :استاتن آيلاند /Deborah Miller ،

718-698-5307 

 ]Families on the Move, Inc. (FOTM([مؤسسة          

معلومات حديثة، ورعاية وعلاج بأحدث الطرق 

 الدعم للأطفال والشباب الذين يواجهون صعوبات متعلقة
 أو العقلية ولعائلاتهم/أو السلوآية و/بالصحة النفسية و

 المُناصرة في المنتديات العامة، خدمات شاملة ومنسقة
 ومجتمعية تتميز بالكفاءة الثقافية ومُتمرآزة على العائلات

منتديات تدريبية وتعليمية لرفع الوعي وتحسين المهارات 

7905-837-212 : خدمة عموم الولاية  

 )Safety First" (السلامة أولاً"مكتب 
718-543-7233 

  
مصدر للمتابعة إذا آنتم مهتمين بمعرفة التقدّم في 

لديكم قلق جارٍ على السلامة  تحقيق حمائي للطفل أو
ذو صلة بقضية تقدمتم بها إلى السجل المرآزي 

  .للولاية

T&I-16390 (Arabic) 



ز  ع   مر ا آ و ا ق ز م ع   مر ا آ و ا ق     م

ن  ي ق مر ا ه ل ا ر ا ت   ل ه م ن ا ل ي ق مر ا ه ل ا ر ا ت   ل ه م   ا ل

ر و نكس  ب  :ا ل
ة      ي ل ق ع صحة   ا ل ل و ر ك   ل و ي ي ة   ن ن د ي ة   م ي ع جم

( M H A ) 

 ي ة ه ن م مس ا ر ا ت   ا ل ي ة   ا ل م  :  مر آز   ت ن

7 1 8 - 7 4 2 - 6 1 8 1 

ي ن   ( لأ عم ا ر   ب  )18و   14ل

 و ب جن ن   ل ي ق م ر ا ه ه ا ر ا ت   ا ل   مر آز   م

ك س  ب ر و ن  :ا ل
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   غ ر ب ن   ل ي ق م ر ا ه ه ا ر ا ت   ا ل مر آز   م

ك س  ب ر و ن  :ا ل

7 1 8 - 3 2 9 - 8 7 9 6 

ي ن   ( لأ عم ا ر   ب  )21و   16ل

ة  ي ل ق ع لصحة   ا ل ل   ل ر د ي ي ف ة   ر ي ي ع  :جم

   ا مج ر ن Br(ب o n x  W A V E( 

ن   ( ي ا ر   ب م لأ ع 2و   17ل 4( 

   ا مج ر ن H(ب a n d l e  I t !  (

ة  ي ن ه م ا ر ا ت   ا ل س م ل  ل

ن   ( ي ا ر   ب م لأ ع 2و   17ل 4( 
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ين  ل ر و آ  :ب
ة  ي ع م جت م خد مة   ا ل ل ن   ل ي ل ر و آ تب   ب ك  م
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ن   ( ي ا ر   ب م لأ ع 2و   16ل 1: (  
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ن   ( ي ا ر   ب م لأ ع 2و   16ل 1   : (
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موارد للشباب الذين يعانون من اضطرابات في الصحة العقلية 
  واضطرابات سلوآية

 المهارات للمراهقينمراآز 
 الذين ) سنة 21و 15بين أعمار (تزود المراهقين

يعانون من اضطرابات عاطفية وسلوآية بخدمات 
تعليمية تعويضية، وخدمات التحضير لشهادة المعادلة 

والتدريب المهني، والإشراف  )GED(الثانوية 
 والتوظيف

تقدم تدريبات ميدانية وفرصاً للعمل المدفوع الأجر 
 تعلم المراهقين مهارات في إدارة حياتهم مثل وضع

 .ميزانية، والتواصل الاجتماعي، إلخ
 عناوين (تتم الإحالات مباشرة إلى مراآز المهارات

  )مواقعها على الجانب الأيمن

للمزيد من المعلومات حول الدعم ضمن المدرسة الخاص بالصحة العقلية والسلوآية، 
 :اتصلوا بـ

 ، أخصائي اجتماعي سريري مرخصScott Bloom /السيد 
 مدير الخدمات المدرسية للصحة العقلية 
 SBloom5@schools.nyc.gov    6846-374-212أو 

 الموارد الموجودة على الإنترنت والمواقع الإلكترونية

  
للتواصل مع المراهقين الذين يواجهون الاآتئاب والمخدرات والعنف، ولتشجيعهم على طلب  )NYC Teen Mindspace(حملة 

 : المساعدة
www.myspace.com/nycteen_mindspace 

  

 : ابحث باستخدام الرمز البريدي عن برامج ما بعد الدوام المدرسي قرب مدرستك— نمية المجتمعيةمكتب الشباب والت

http://www.nyc.gov/html/dycd/html/afterschool/neighborhood_development_area.shtml 

  
 . يقدم معلومات شاملة للمعالجين والإداريين والعائلات والطلاب: مكتب الصحة العقلية في المدارس

http://www.schoolmentalhealth.org 
  
 ومصادر قابلة للطبع ومرآز للمساعدة التقنيةمواد تدريبية،  :للصحة العقلية بالمدارس )UCLA(مرآز 

http://smhp.psych.ucla.edu/ 
  

 يقدم توعية حول الصحة العقلية في المدارس :مكتب الصحة والرعاية الصحية في المدارس

http://www.healthinschools.org/ 

  

 مرآز وموارد للمساعدة التقنية :مرآز الصحة العقلية بالمدارس

http://csmh.umaryland.edu/ 

  
 معلومات قابلة للطبع للآباء والتربويين: مرآز المساعدة للجمعية الأمريكية لعلم النفس

http://apahelpcenter.org/  

ترآز المجموعة  –المجموعة الوطنية للممارسات الخاصة بالصحة السلوآية المدرسية التعاونية 
تتضافر المنظمات  .الوطنية على تقليص الاختلافات في مجال التعليم والصحة العقلية لدعم الشباب

الوطنية، ووآالات الولاية والوآالات المحلية، ومقدمو المساعدة التقنية، لتحديد المشاآل المُلحّة في 
  www.sharedwork.org: زوروا الموقع. خدمات الصحة السلوآية المدرسية

 المواقع الإلكترونية لمدينة نيويورك وولاية نيويورك
 :برامج الصحة العقلية في مدارس مدينة نيويورك

http://schools.nyc.gov/Offices/Health 
http://www.nyc.gov/html/doh/html/scah/scah-

sbmhc.shtml 
  

 :)Child & Family Clinic Plus(عيادات 

http://bi.omh.state.ny.us/clinicplus/index 
  

 :مكتب نيويورك للصحة العقلية في مدارس مدينة نيويورك
http://www.omh.state.ny.us/omhweb/EBP/

children_sbmh.htm  
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