
 ماذا يحدث بعد تقديم شكوى؟
 

سيتم التحقيق في آافة بلاغات سلوك الترهيب والتѧحѧرش والѧتѧخѧويѧف                
وسيتم إخطار أولياء أمور الضحية أو الضحايا والتѧلѧمѧيѧذ أو       .  والتحقير

 ).حسب متطلبات السرية(التلاميذ المتهمين بنتائج التحقيقات 
 

عند انتهاء التحقيقات، يتم إعداد تقرير يحѧدّد مѧا إذا آѧان السѧلѧوك قѧد                       
حدث أو لم يحدث وما إذا آان هذا السلوك يشكل تѧرهѧيѧبѧًا أو تѧخѧويѧفѧاً                      

 .وتحقيراً أو أي انتهاك آخر لقواعد الانضباط
 

إذا آان السلوك يشكل انتهاآًا لقواعد الانضباط، سيتѧم اتѧخѧاذ الإجѧراء                
 .نيويورك للانضباط وتدابير التدخلالتأديبي الملائم وفقًا لمعايير 

 
أو تѧقѧديѧم      / إن أمكن سيتم تقديم استشارات للѧمѧجѧمѧوعѧات أو الأفѧراد و                 

 .تدخلات أخرى
 

 ماهي المساعدة المتوفرة لضحايا الترهيب والتخويف والتحقير؟
   

 .يتواجد استشاريو المدارس لتوفير خدمات استشارية

 ا ل م ح ا س بѧѧة 

ا لا ح ت ر ا م     و ا ج ب   
:ل ل ج م ي ع   

 

إن سياسة المدارس العامة في مدينة : السرية
نيويورك تؤآد على احترام خصوصية آافة 
الأطراف والشهود المشارآين في الشكاوى  
المرفوعة وفقاً لهذه السياسة والالتزام بعدم 

ومع ذلك، يجب . الكشف عن هوياتهم
الموازنة بين الحاجة إلى السرية وبين 

الالتزام بالتعاون في تحقيقات الشرطة، وذلك 
لتقديم محاآمة عادلة للمتهمين أو لاتخاذ 
. الإجراءات الضرورية للبت في الشكوى

لذلك فإن المعلومات الخاصة بالمشكلة ربما 
يتم الكشف عنها للأشخاص الذين تقتضي 
الضرورة معرفتهم بها وذلك في الظروف 

 .المناسبة

مѧن   أ جѧل   جѧعѧل   ا لѧمѧد ا ر س   
ا لѧعѧا مѧة   فѧѧي   مѧد ي نѧة   نѧيѧو يѧو ر ك   

م كѧا نѧًا   آ مѧنѧًا   و د ا عѧمѧًا   لѧكѧل   
  ا ل ت لا مѧيѧѧذ 

 إدارة التعليم
  لمدينة نيويورك

 إدارة التعليم
 لمدينة نيويورك

          ѧُغ   محظور القيام بأي أنشطة انتقامية ضد أي شخص يѧلѧب
عن أي سلوك تحرش أو تمييز أو أي شخص يساعد فѧي     

وعلى التلاميذ الذين يعتقدون أنѧهѧم تѧعѧرضѧوا            .   التحقيقات
 .لأعمال انتقامية أن يتصلوا على الفور بمشرف المدرسة

Michael R. Bloomberg 
 العمدة

 
Joel I. Klein 
 مستشار التعليم

إذا آنت ترغب في الحصول على مساعدة إضافيѧة، يѧمѧكѧنѧك               
 -الكتابة إلى عنوان البريد الإلكتروني التالي 

RespectforAll@schools.nyc.gov    
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 أو فريق من أعضاء هيئة التدريسآل تلميذ وآل عضو 
العمل في مدارس نيويورك العامة يُضفي على مجتمعنѧا         
المدرسي الثراء الذي تتميز به مدينتنا من تѧنѧوع ثѧقѧافѧي             

 .ورغبة في الاحترام
 

إ ن   م ع ا ي ي ر   ن ي و يѧѧو ر ك   لѧلا نѧضѧبѧا ط   و تѧد ا بѧيѧر   ا لѧتѧد خѧل   
ت م ن ع   ا ل ت لا مѧѧيѧѧذ   مѧن   تѧر هѧيѧب   

ب ع ض هѧم   ا لѧبѧعѧѧض   لأ ي   سѧبѧب ،   
أ و   /ب م ا   فѧي   ذ ل ك   ا ل تѧه كّ م   و 

ѧقѧحѧتѧر ا ل ت خ و ي ف   و ا لѧبѧي ر   ع  
ا سѧتѧخѧѧد ا م   ا لѧنѧعѧѧو ت   أ و   ا لѧقѧذ ف   

بѧأ لѧفѧѧا ظ   تѧمѧس   ا لأ صѧل   
ا لѧعѧѧر قѧي ،   أ و   ا لѧلѧѧو ن ،   أ و   

ا ل خѧلѧفѧيѧة   ا لإ ثѧنѧيѧة ،   أ و   ا لأ صѧل   
و ا ل ذ ي   ي ت ضѧѧمѧѧن   (ا ل و طѧنѧي   

م ج م و عѧѧا ت   مѧن   ا لѧتѧلا مѧيѧذ   يѧجѧمѧعѧهѧم   سѧلѧف ،   أ و   تѧر ا ث ،   
أ و   خ لѧفѧيѧة   مѧشѧتѧر آѧة ،   أ و   أ و لا ئѧك   ا لѧѧذ يѧѧن   هѧم   مѧن   نѧفѧس   

،   أ و   ا لѧد يѧѧا نѧة ،   أ و   ا لѧجѧنѧس ،   أ و   ا لѧهѧو يѧة   ا لѧجѧنѧسѧيѧة ،   )ا ل ب لѧѧد 
أ و   ا ل ت عѧѧبѧѧيѧر   ا لѧجѧنѧسѧي ،   أ و   ا لѧت و ج ه   ا لѧجѧنѧس ي ،   أ و   

و ت عѧѧتѧѧبѧر   هѧذ ه   ا لѧسѧيѧاѧسѧة   نѧا فѧذ ة   عѧلѧى   أ ر ض    .ا لإ عѧا قѧة 
ا ل مѧѧد ر سѧة   و حѧا فѧلا ت   ا لѧمѧد ر سѧة   و فѧي   آѧا فѧة   ا لأ نѧشѧطѧة   

 .و ا ل ب ر ا مѧج   و ا لѧفѧعѧѧا لѧѧيѧا ت   ا لѧتѧي   تѧر عѧا هѧѧا   ا لѧمѧد ر سѧة 
 

م ا ذ ا   ي ح د ث   ل ل تѧѧلѧѧمѧѧيѧذ   ا لѧذ ي   يѧتѧحѧر ش   بѧتѧل مѧيѧذ   آ خѧر   أ و   
 ي عѧا م لѧه   عѧلѧى   أ سѧѧا س   عѧنѧصѧر ي ؟ 

 
تمنع قواعد الانضباط لإدارة التعليم هذا النوع من 

التلاميذ الذين يخالفون قواعد الانضباط على . السلوآيات
مستوى عموم المدينة سوف يخضعون لإجراء تأديبي 
مناسب آما هو محدد في قواعد الانضباط وتعليمات 

 ). A-443(مستشار التعليم  رقم 

ا ل س ل و ك   ا ل ذ ي   ي ع ت ب ر   ت حѧѧرѧѧشѧَا   أ و   بѧمѧثѧا بѧة   تѧف ر قѧة   
 ع ن ص ر ي ة 

 
س ل و ك   ا ل تѧحѧر ش   أ و   ا لѧسѧلѧو ك   ا لѧعѧنѧصѧر ي   هѧو   تѧصѧر ف   سѧلѧبѧѧي    

و ا ح د   أ و   أ آ ث ر   يѧر تѧكѧبѧه   تѧلѧمѧيѧذ   و ا حѧѧد   أ و   أ آѧѧثѧѧر   ضѧѧد   تѧѧلѧѧمѧѧيѧѧذ   
ي م كѧن   أ ن   يѧكѧѧو ن   ا لѧѧتѧѧحѧѧر ش   .   آ خ ر   أ و   م جѧمѧو عѧة   مѧن   ا لѧتѧلا مѧيѧذ 

و ا لѧتѧѧحѧѧر ش   .   أ و   ا ل ت ف ر قѧة   بѧد نѧيѧة   أ و   شѧѧفѧѧهѧѧيѧѧة   أ و   ا جѧѧتѧѧمѧѧا عѧѧيѧѧة 
  ي شѧѧمѧѧل   ا لإ صѧѧا بѧѧة   ا لѧѧبѧѧد نѧѧيѧѧة   أ و   ا لѧѧتѧѧهѧѧد يѧѧد   بѧѧإ حѧѧد ا ث   ا ل بѧد نѧѧي 
إ ل ى   م ض ا يѧقѧة   شѧخѧص   مѧѧا   ا ل ش فѧهѧي   و ي ش يѧر   ا لѧتѧحѧر ش   .  إ ص ا بѧة 

فѧي   حѧيѧن   يѧشѧѧيѧѧر   ا لѧѧتѧѧحѧѧر ش   .   أ و   إ ه ا ن تѧه   أ و   ا لѧتѧѧهѧѧكѧѧم   عѧѧلѧѧيѧѧه 
إ لѧى   ر فѧض   ا لأ قѧر ا ن   أ و   ا سѧѧتѧѧبѧѧعѧѧا د هѧѧم   بѧѧغѧѧر ض   ا لا ج تѧمѧا عѧي   

 .ا لإ ذ لا ل   أ و   عѧز ل   شѧخѧص   مѧا 
 

 م ا   ه ي   ا لأ م ث ل ة   عѧلѧى   ا لѧسѧل و آѧي ا ت   ا لѧمѧح ظѧو ر ة ؟ 
 

تهديد  أو تخويف وتحقير أو التحرش بأحد التلاميذ أو  •
ضربه بسب عرقه أو لونه أو أصله الإثني أو دينه أو 

أصله الوطني أو جنسه أو هويته الجنسية أو تعبيره 
 الجنسي أو توجهه الجنسي أو إعاقته؛ 

استخدام لغة مهينة عند الإشارة إلى عرق تلميذ آخر أو  •
لونه أو أصله الإثني أو دينه أو أصله الوطني أو جنسه 
أو هويته الجنسية أو تعبيره الجنسي أو توجهه الجنسي 

 أو إعاقته؛ 
 مضايقة أو التهكم على تلميذ آخر •
إطلاق دعابات أو أسماء أو ألفاظ موجهة لتلاميذ آخرين  •

 ...بسبب
المواد المكتوبة أو المرسومة بما في ذلك رسوم الحائط،  •

التي تحتوي على تعليقات أو عبارات مُعمّمة إما تكون 
ملصقة أو منتشرة أو مكتوبة أو مطبوعة على الملابس 

) الترهيب على الإنترنت(أو منشورة على الإنترنت 
 ..والتي تعتبر مهينة لتلاميذ آخرين بسبب

العبارات المُعمّمة السلبية أو الأفعال العدائية والتي تعتبѧر          •
 ...مهينة للآخرين بسبب

 
ا لѧعѧر ق   أ و   ا لѧلѧو ن   أ و   ا لأ صѧѧل   ا لإ ثѧѧنѧѧي   أ و   ا لѧѧد يѧѧن   أ و   ا لأ صѧѧل   
ا ل و ط ن ي   أ و   ا لѧجѧنѧس   أ و   ا لѧѧهѧѧو يѧѧة   ا لѧѧجѧѧنѧѧسѧѧيѧѧة   أ و   ا لѧѧتѧѧعѧѧبѧѧيѧѧر   

 ا ل جѧنѧسѧي   أ و   ا لѧتѧو جѧه   ا لѧجѧنѧسѧي   أ و   ا لإ عѧا قѧة ؛   
 
 
 

 

م ا   يѧتѧو جѧب   عѧلѧيѧѧك   فѧѧع لѧѧه   إ ذ ا   آѧѧنѧѧت   تѧѧعѧѧتѧѧقѧѧد   أ ن   
ت ل مѧيѧذً اً   آ خѧر   قѧѧد   تѧѧحѧѧر ش   بѧѧك   أ و   عѧѧا مѧѧلѧѧك   عѧѧلѧѧى   
أ سѧѧѧا س   عѧѧѧنѧѧѧصѧѧѧر ي   أ و   إ ذ ا   شѧѧѧا هѧѧѧد ت   مѧѧѧثѧѧѧل   هѧѧѧذ ا   

 ا ل سѧلѧو ك ؟ 
 

على التلاميذ الذي يعتѧقѧدون أنѧهѧم آѧانѧوا ضѧحѧيѧة لسѧلѧوك                        
ترهيب أو تخويف وتحقير مѧن قѧِبѧل تѧلѧمѧيѧذ آخѧر، وآѧافѧة                        
التلاميذ الذين يعلمون بحدوث هذا السلوك الإبلاغ عن هѧذا          

 .الحادث على الفور
 

يمكن تسليم شكاوى بشأن التفرقة أو التحرش آتابة أو          •
شفهيًا إلى أعضѧاء فѧريѧق الѧمѧدرسѧة الѧمѧدرجѧيѧن فѧي                      

الاحѧѧتѧѧرام واجѧѧب   ” مѧѧلѧѧصѧѧقѧѧات الѧѧمѧѧدرسѧѧة الѧѧمѧѧعѧѧنѧѧونѧѧة         
 والѧتѧѧي يѧѧتѧѧم عѧѧرضѧهѧѧا فѧѧي آѧѧافѧة أرجѧѧاء                ،“ لѧلѧѧجѧمѧѧيѧع   

  .المدرسة، أو إلى أي من أعضاء فريق المدرسة
 

يجب الإبلاغ عن الشكاوى في أقرب وقت ممكن بعد          •
وقوع الحادثة أو الحوادث حتى يمكن التحѧقѧيѧق فѧيѧهѧا               

 .وحسمها بصورة فعّالة
 

سيقوم أعضاء فريق المدرسة بإبلاغ شكاوى التلاميѧذ       •
 .إلى مشرف المدرسة المعني

 
آѧѧمѧѧا يѧѧجѧѧب عѧѧلѧѧى أعضѧѧاء فѧѧريѧѧق الѧѧمѧѧدرسѧѧة الѧѧذيѧѧن                 •

يشاهدون سلوآيات تѧحѧرش أو تѧفѧرقѧة الإبѧلاغ عѧن                   
سѧيѧقѧوم فѧريѧق الѧعѧمѧل             .   الحادثة إلى المشرف المعنѧي    

لѧوقѧف مѧن هѧذا         باتخاذ الإجراءات الѧمѧلائѧمѧة لѧلѧتѧدخѧل               
 .السلوك

الاحترام ”يرجى مراجعة ملصقات 
المعروضة في آافة  “واجب للجميع

أنحاء المدرسة لمعرفة فريق العمل 
المعني بالشكاوى الخاصة بسلوآيات 

  .التحرش أو التفرقة بين التلاميذ

 
ح ت ر ا م   و ا ج ب   لѧلѧجѧمѧيѧѧع لا ا    

 ف ي 
 ا ل م د ا ر س   ا ل ع ا مѧة   لѧمѧد يѧنѧѧة     نѧيѧѧو يѧѧو ر ك   

 

هѧѧѧو الѧѧѧتѧѧѧقѧѧѧديѧѧѧر أو        :   الاحѧѧѧتѧѧѧرام
الإحسѧѧاس بѧѧقѧѧيѧѧمѧѧة أو تѧѧفѧѧوق              
الشخص؛ القبول الѧمѧنѧاسѧب أو          
التعامل الودي؛ رعѧايѧة آѧرامѧة         
الشѧѧخѧѧص الآخѧѧر؛ الاعѧѧتѧѧراف        
بѧѧالآخѧѧر؛ حѧѧالѧѧة الѧѧتѧѧقѧѧديѧѧر أو               
الѧѧتѧѧشѧѧريѧѧف؛ إظѧѧهѧѧار الѧѧتѧѧقѧѧديѧѧر         

 .والاعتبار للآخر
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