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投資基礎建設和設備

在教學中融入科技

專注於使用者

以下是我們未來五年的策略優先考慮事項及有關目標：



•   增加紐約市每名公立學校學生接觸STEM課後計劃：科學、技術、工程和數學（Science, 
Technology, Engineering and Math，簡稱STEM）和電腦科學教育的機會。 

•   增加紐約市教育工作者及其他學校職員的專業學習和合作機會。

•   為殘障學生及英語學習生提供更多更好接觸數碼教學材料的機會。 

•   向學生及職員宣傳做良好數碼公民和謹慎使用社交媒體。

•  在學校教學大樓引入下一代的寛頻和無線科技。

•  利用科技改善學生交通服務的效率及安全。

•  增加學生可以用的電腦和上網設備。

•  提高我們設施和運作的持續性和效率。

•  支援教學和運作出色，紐約市教育局的數據得以安全，適當地利用和保持高質素。

•  以及時和相關的學生學業進度的資源，將教育工作者、學生家庭和主要夥伴聯繫起來。

•  將紐約市教育局的網站換上流線、手機為首的服務，專注於對學生家庭最相關的資訊。

•  擴充學校的提早科技支援。

•  改善紐約市教育局系統的清晰、簡單和可讓人接觸。



紐約市教育局的願景

紐約市教育局致力於與家長、教育者、學校社區和外部利益相關者合作，改善學生成績，確

保每位學生從高中畢業時能夠為上大學和就業做好準備，為將來成爲一名對社會有貢獻、

能夠批判性思考問題的成年人做好準備。

紐約市教育局的使命

嚴謹教學：高教育標準的班級，讓學生參與其中，強

調知識的應用。

合作的老師：職員都致力於學校工作，接受嚴格專業

培訓，一起合作改善學校。

支援的環境：學校安全有序。老師對每位學生寄予厚

望。學生在社交和情緒上得到老師和同學的幫助。

緊密的家庭和社區聯繫：整個學校的職員都與學生

家庭和社區有緊密的聯繫，以幫助學生的學習。

高效率的領導者：校長和其他學校領導者與老師和

學校職員、學生合作，為學校的成功實施清晰和有

策略的願景。

信任：整個學校社區都建立和維持信任的關係，讓學生、家庭、老師和校長可冒必要的險進

行雄心勃勃的改善工作。

科技行動的理論

如果我們為教育工作者配備內容、設備、互聯網聯繫和教學技巧，使用科技支援教學目標，以

及我們為學生家庭提供資訊和數碼工具，幫助他們積極參與子女的學習–然後學生會有一個

整體、真實和相關的學習體驗和環境，促進他們學業成績、培育數碼技巧和畢業和在21世紀

職場取得成功所必需的知識。

高效率的領導者

支援的環境
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導言

科技融入到我們做的所有事情中。不是附加，也不是因為好才有的，這是讓我們得以

在21世紀工作和生活的驅動程式。

紐約市有一個明確的承諾，要成為世界上最科技化和創新的城市，紐約市教育局承

諾，確保我們的學生和職員可以接觸到科技工具、服務和技巧，這些會對他們的成

功越來越重要。

「策略科技計劃」強調計劃和投資，紐約市教育局在未來五年會為學生、教育工作者

和社區的利益控制科技力量和承諾。我們寫這個計劃的目的是，聯繫可能想做以下

事宜的紐約市教育局的職員、學生家長、學生和更廣泛的紐約市社區：

 •  明白科技和紐約市教育局的策略目標之間的聯繫。

 • 找出擴充科技程式和投資的機會。

 • 將新的科技相關的計劃的目標和行動計劃調校成一致。

 • 通知政策的建立和資金的決定。

要制訂這個計劃，我們集思廣益讓紐約市教育局內部和以外超過250人參與其中，他

們都是深入地關心紐約市的教育和科技技相交的人。我們在這些對話和會議中找

到以下近乎普遍的主題：

 • 流動性

 • 支援

 • 數碼內容的使用

 • 接觸和使用數據
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計劃會是什麼樣子

所有紐約市公立學校學生都有機會取得STEM科目的學科內容知識和技巧，從高中畢業，並有

能力繼續在中學後攻讀STEM範圍的學科。

這個會如何發生

紐約市教育局會增加訓練、課程大綱、專業培訓和和其他支援，擴充紐約市學生培養在電腦

科學和其他STEM學科的知識和技巧的機會。

主要計劃包括：

 •  「紐約市STEM教育框架」（The NYC STEM Education Framework）於2015年8月開始，

提供一個有結構的方法，讓學校可以執行或擴充STEM課程編排。該框架旨在幫助學

校發展STEM方法，這個方法好好地融入到每所學校現存的教學使命和願景中。

 •  紐約市暑期STEM計劃，為期四星期的暑假學習計劃，

招收居住在有高度需要的社區，且完成了二年級、七年

級和十年級的紐約市學生。這個計劃在慈善支援和大

學夥伴的幫助下，於2015年夏季試點展開。

 •  職業及技術教育（Career and Technical Education，簡
稱CTE）計劃幫助學生中學後的抱負和城市的經濟。

職業及技術教育計劃的學生有機會在拿到高中文憑的

同時，也學習「親自動手」的職業技巧。紐約市的職業

及技術教育計劃讓學生做好準備，投入多元廣泛的職

業和中學後的教育之路，包括科技範圍的，如電腦科學、電腦系統網絡建立、數碼多元

媒體及傳播、數碼藝術及設計、資訊科技。職業及技術教育計劃在50所專注的職業及

技術教育高中和其他高中提供。 

增加紐約市每名公立學校學生接觸STEM課後計劃：科學、技術、
工程和數學（Science,Technology,Engineering and Math，簡稱
STEM）和電腦科學教育的機會。
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誰在控制
教學處、策略及政策處和教學及信息技術處

了解更多資訊
大家來學電腦科學：我們未來的基礎

紐約市暑期STEM

STEM框架

混合學習訓練班──電腦科學軌道

「軟件工程試點」計劃

Bronx Academy for Software Engineering
Academy of Software Engineering

 •  「大家來學電腦科學」（Computer Science for All）,一個讓電腦教育在未來十年成為紐

約市公立學校不可或缺部分的計劃。透過這個史無前例的公私夥伴合作，我們會在專

業培訓、課程安排和課程大綱資源大力投資，並訓練預計4,775名紐約市教師。我們的

願景是，所有紐約市學生在每個主要教育階段：小學、初中和高中，都會至少有一個有

意義、高質素的電腦科學學習的體驗。  

   學校可以靈活使用和得到支援，以制訂適用他們學生的方法，這裡沒有一個硬性規定

的課程大綱。有些學校可能選擇提供電腦科學課程，其他可能選擇在其他學科嵌入電

腦科學技巧和槪念。可能執行的方法例子包括：

 •  在一個學科課程或一系列的課程中融入一個單元的電腦科學，例如機器人、

網頁設計、利用電子零件為設計師和藝術家的新素材製作原型的physical 
computing、電腦程式及編碼、多元媒體設計、立體設計及製造或其他新興的技

術和科技。

 •  提供一個學期或全年的電腦科學課程，例如大學先修電腦科學課程。

 •  在科技班中提供多年系列的電腦科學課程或單元，類似紐約市教育局的「軟件

工程試點」（Software Engineering Pilot，簡稱SEP）。

 •  將電腦科學融入到藝術、科技或其他班中。

會用多少錢

$2500萬至5000萬
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計劃會是什麼樣子

用一系列綜合網上和親身的支援，教育工作者會與學科內容、同事和學習機會聯繫起

來，以支援他們一直進行的專業培訓。

這個會如何發生

紐約市教育局正組織不同的力量，為教育工作者增加專業學習和合作機會：

 •  STEM訓練班，在2015年4月展開，為教育工作者

提供多天密集學習機會和一直進行的計劃和執行

支援。有慈善的支援、與數家紐約市STEM商業機

構和組織的夥伴關係，在2015-16年學年，這些訓

練班讓多至100所額外學校的教師參與其中。來自

100所學校、超過350名教師參加了第一次的STEM
訓練班。

 •  「我們在紐約市教書」（WeTeachNYC）平台會繼

續變成一個中心，為教育工作者在網上提供任何

時間、任何地點、所有學科內容的專業學習。「我

們在紐約市教書」提供挑選和有組織的學科內容、互動網上課程和教育資源圖書

館；促進與其他教育工作者互動的合作工具；以及最後會為親自動手課程提供而

融合的註冊。

 •  「創新夥伴專業培訓」（Innovative Partner Professional Development，簡稱IPPD）
計劃為教育工作者提供網上和親自動手的機會，讓他們成為某方面科技和教學工

具的專家和/或持證人。「創新夥伴專業培訓」與行內領導公司和非牟利機構合

作，例如Google、微軟、PBS和Common Sense Media，創造和提供計劃。 

為紐約市教育工作者和其他學校職員增加專業培訓
學習和合作的機會
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了解更多資訊
STEM訓練班 

「我們在紐約市教書」

「創新夥伴專業培訓」

「學校科技高峰會」

誰在控制
教學處、教學和信息技術處

 •  每年一度的「學校科技高峰會」將學校職員齊集一起出席講座和座談會、產

品測試、與外判商見面，並且互相交流聯繫。 

 •  為了支援學校的合作，紐約市教育局為科技「聯絡人」（Single Points of 
Contact，簡稱SPOC）的職員每月提供訓練和建立關係網絡機會，這些人都

由他們的學校指定，擔當該校所有科技事宜的聯絡員。此外，Sandbox網站提

供指導和學校科技的資訊，並且將學校職員聯繫到網上的合作論壇。 

會用多少錢

$2500萬至5000萬



計劃會是什麼樣子

紐約市教育局的教育工作者、職員和夥伴會使用可用和適當的科技，確保所有學生都可

以平等地接觸學科內容。

這個會如何發生

紐約市教育局會設計和要求夥伴傳送課程大綱材料和科技，

以便照顧到在我們學校就讀的所有學生廣泛的學習需要。學

科內容的要求會包括多種文本格式選擇，這樣學生可以最容

易接觸教學材料。

至於英語學習生，每所學校都有一名語言服務協調員

（Language Access Coordinator），他們會與職員和學生家

庭合作，找出有需要翻譯成中文的資源，確保學生及其家人

可以接觸到恰當的的資源。有下列語言的免費口譯和翻譯服

務：阿拉伯文、孟加拉文、中文、法文、海地克里奧爾語、韓

文、俄文、西班牙文和烏爾都語。 

誰在控制 

教學處、教學和信息技術處、特殊教學及學生支援處、英語學習生及學生支援部、家庭及

社區參與處。

了解更多資訊
特殊教育

英語學習生
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為殘障學生及英語學習生提供更多更好接
觸數碼教學材料的機會。

會用多少錢

$2500萬至5000萬



焦點

公立學校體育聯盟(PSAL)為學生運

動員及其家庭制訂了新的網站工具和

應用，提供最近的資訊和回應機會。

公立學校體育聯盟學生領導理事會也

會使用社交媒體渠道，例如PSAL臉
書頁、推特消息、Instagram帳戶，讓

相關人士可以收到訊息。

計劃會是什麼樣子

學生和職員使用社交媒體加強學習和溝通，並且在積極參與網上世界的同時，有效率地

在選擇和責任之間游走。

這個會如何發生

紐約市教育局會繼續擴充指導、訓練和資源，支援

學生、老師、職員和學生家庭謹慎和負責地使用科

技。訓練機會強調以下主題，包括紐約市教育局社

交媒體指引、學校使用設備支援學習和家庭參與、

促進網上工具使用的安全及責任。

教育工作者的專業培訓符合幼稚園至12年級數碼課

程設計，在其他框架之中，這個也符合共同核心學

習標準和全國學生教育科技標準。課程設計為數碼

公民的槪念下了定義，並為幼稚園至12年級提供課

程大綱內容。

了解更多資訊

紐約市教育局社交媒體使用指引

教育數碼公民常識課程設計

全國學生教育科技標準

公立學校體育聯盟 

向學生及職員宣傳做良好數碼公民和謹慎使
用社交媒體。

誰在控制 
教學和信息技術處、運作處

在
教
學
中
融
入
科
技
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少於$500萬

會用多少錢
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計劃會是什麼樣子

紐約市學校可以更快的速度使用安全可靠的互聯網服務。

這個會是怎樣發生

紐約市教育局資金計劃（Capital Plan）需要4.5億投資，把我們互聯網基礎設施（網絡設

計、寛頻容量和無線科技）的所有主要部分現代化，同時將教學大樓的電氣化升級。

計劃的投資包括：

•  現代化將現存的七個網絡點合併成四個，減低複雜性

和增加運作效率。這項投資將確保每所學校的寛頻和

無線升級都由穩健和可靠的核心網絡支援。

•  更新學校和行政大樓的無線科技標準和基礎設施，擴

充和改善所有紐約市教育局地點的快速無線互聯網使

用。

•  安裝額外的纖纜，增加寛頻容量，以及照顧學校對應

用、網上課程大綱和評估、多姿多采媒體經驗的需要。

結果，學校會有更快和更前後一致的寛頻互聯網服務。

在學校教學大樓引入下一代的寛頻和流動科技。

了解更多資訊
紐約市教育局建議的五年資金計劃修訂 

2015年春季

投
資
基
礎
建
設
和
設
備

誰在控制
教學及資訊技術處 會用多少錢

超過$5000萬
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計劃會是什麼樣子

學生會更安全和花更少時間坐校車上學。

這個會如何發生
紐約市教育局會試點在校車上使用視頻和全球定位系統(GPS)科技，增加效率和提高學生

的安全。

我們會在校車上和車外測試視頻鏡頭，以便捕捉到以

下鏡頭：

•  在校車前面的交通情況

•  學生上落校車、坐校車的情形

•  司機和陪乘人員上落校車、在校車上、駕駛校

車的情形

我們的GPS試點會讓我們看到即時的資訊：校車接載

學生、交通、學生下車的地點和時間、校車行駛中的

位置、在校車上的學生身份，這些我們也可以即時與學生家庭分享。

我們將進行綜合的審核和分析路線安排過程和支援科技，以便有更大的投資。

利用科技改善學生交通服務的效率及安全。
投
資
基
礎
建
設
和
設
備

了解更多資訊
學生交通辦公室

誰在控制
運作處、教學及信息技術處 會用多少錢

$2500萬至5000萬
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增加學生可以用的電腦和上網設備。

計劃會是什麼樣子
所有學生在上學時都能有一致的機會接觸電腦和和其他科技工具。

這個會如何發生
紐約市教育局將在未來五年作出重大的投資，增加學生可用的設備的數目。此外，解除

學生在學校擁有手機的禁令，也擴闊了在學習環境使用設備的機會。

紐約市教育局將使用幾個新的資金來源，在未來五年投資在設備上：

•  「紐約州學校科技票券計劃」（New York State School Technology Voucher Program，簡

稱STVP）的$102萬，資助有文件可證明有設備差距的267所目標學校。每所學校將

收到系統的70個許可證，讓超過10年壽命的電腦可以運作同時代的程式和軟件。

在頭一年半，「紐約州學校科技票券計劃」會全費資助這些許可證。因此，「紐約

州學校科技票券計劃」會津貼計劃

50%的支出。學校在整個計劃會得

到全面的科技支援。

•  來自紐約州科技專注的「力爭上游」

（Race to the Top）$700萬補助金會

為大約160所學校購買設備，將電腦

科學融入到課程大綱中，並且資助7

所成績一直低落的學校。

•  紐約州「精明學校聯繫行動」（Smart 

Schools Bond Act）分配到紐約市的部

分資金的投資會在未來五年取得科技設備。這項投資得到其他資金來源的支援，

讓紐約市教育局的計劃更進一步地提供高質素的電腦科學課程大綱和課程，並

增加在整個學科內容範圍使用設備的機會。直到2015年秋季為止，紐約市的「精

明學校聯繫行動」的教室科技投資計劃正在發展中。
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了解更多資訊

「紐約州學校科技票券計劃」 

「紐約州精明學校聯繫行動」

總監條例A-413，在學校使用手機及其他電子設備

紐約市教育局BYOD Google Group

誰在控制
教學和信息技術處、教學處

投
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礎
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和
設
備

直到2015年3月為止，紐約市學校可以讓學生攜帶設備上學，每所學校可以自己決定針對學

生使用設備的政策。紐約市教育局展開了一年一度的「帶上您自己的設備」訓練班，支援教

育工作者制訂適用於學生設備的政策、計劃和方法，以便豐富教學、加強學習和改善學校文

化。教育工作者透過訓練班，接受面對面和網上的持續支援，學習如何從小開始，循序漸進

地把手機設備融入到與學生和家庭的有意義互動中。

增加和分享全市學校正在使用的設備方法，紐約市教育局也會展開一個「學校科技地圖」，

展示每所學校的設備、基礎設施和應用。這個地圖會為教育工作者、政策制訂者、慈善社區

和家庭知道學校之間的合作、有目標的科技投資、支援學校深入融入科技到教學的政策制

訂和方法。

會用多少錢

超過$5000萬
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計劃會是什麼樣子

科技工具幫助學校節能和更持續地運作。學生在目前真實的影響下，減低自己學校的環

境足跡，與此同時可以學習環境科學。

這個會如何發生

我們會訓練每所學校的持續協調員，制訂針對學校的持續計劃、管理學校的節能計劃，

並進行年度調查，評估學校的循環再用和持續程度的情況。

重要的夥伴會幫助學校達到這個目標：

•  「綠色學校聯盟」（Green Schools 
Alliance）用網上控制板製作大樓層

面的能源數據。超過1200幢教學大

樓將能夠控制即時的節能和電力使

用。

•  「太陽能一號綠色設計實驗室」

（Solar One Green Design Lab）為

超過300所學校提供環境課程大綱。

太陽能一號的課程大綱幫助整個學

校的持續計劃，並運用新冒起的科

技，找出解決環保挑戰的方法。

提高學校設施和運作的持續性和效率。

誰在控制
運作處
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了解更多資訊

持續性的計劃 

綠色學校聯盟

太陽能汽車挑戰

太陽能一號綠色設計實驗室

Maspeth High School

Tottenville High School

焦點

Maspeth High School是一所模範學校，因其減少廢物和溫室氣體而贏了

幾個全市奬項：

•  成立綠色學會學生小組，使用LED裝置培育水栽農產品

•  為廢物、循環再用、能源和用水進行全部設施的審計工作，並研

究學校的暖氣和冷卻系統，以便找出不夠效率的地方

•  製作反對扔垃圾的公共服務告示

•  在每個教室張貼節約能源和使用循環再用箱子的循環再用小建議

•  展開室內和室外堆肥計劃

Tottenville High School成立了一個綠色科技會，組織學生參與「太陽能

汽車挑戰」（Solar Car Challenge），這是一個鼓勵學生在科學、工程學

和替代能源動腦筋的比賽。學生在這個比賽中學習如何設計、建造、建

立和比賽適合在公路行駛的太陽能汽車。The Staten Island High School小
組用他們設計和全面運作的太陽能汽車代表紐約市。 

投
資
基
礎
建
設
和
設
備

會用多少錢

少於$500萬
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計劃會是什麼樣子
讓紐約市教育局數據得以使用的程序、規則和工具支援整個系統的教學和運作出色。

這個會如何發生
紐約市教育局確保我們的數據：

支援教學和運作出色，紐約市教育局的數據得以安全， 
適當地利用和保持高質素。

• 安全和隱私的

  每位學生和職員的資料都會繼續保持安全和

隱私，並遵照紐約市、紐約州和聯邦法律和

規定而管理，例如《聯邦教育法》和《隱私法

案》。紐約市教育局會監控與我們學校和中

央辦公室有關的科技進展，以便與行業內最

好的方法與時並進。

• 適當地使用

  我們已經和將會繼續為員工設定適合其職責

的使用規定。我們也為非僱員加快三種接觸

數據的方法：

 •  「紐約市公開數據」。紐約市教育局根據本市法律，在紐約市「公開數據出入口」

刊登了非個人的數據。「公開數據出入口」促進了透明度和問責，而且也為局外人

士製造機會，例如研究人員、應用程式的發展人員、社交服務組織和市民，以便幫

助指出問題和解決問題。

 •  為簽約的夥伴提供及時、靈活、合法使用的數據。紐約市教育局建立正式的數據

分享協議，確保遵從隱私法律，有適合的控制，只分享為妥善規定的教育目的服

務的數據。
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了解更多資訊

隱私法律及規定

紐約市教育局總監條例

「紐約市公開數據出入口」

研究支援及政策小組/互聯網審核委員會

誰在控制
教學和信息技術處、教學處

 •  與研究有關的數據要求。紐約市教育局研究政策及支援小組檢查局外研究人員在

我們學校系統以內進行的研究的要求。研究政策及支援小組確保所進行的研究不

會包含學生的隱私或妨礙學生和職員的工作。

• 高質素

  紐約市教育局持續地評估和改善我們管理、報告和使用的數據的質素和一致性。 

「數據完整積分卡」（Data Integrity Scorecard）會繼續為學校提供，這樣他們可以

監控數據的不一致。提供數據管理過程的監督和問責的「數據管理理事會」將會擴

充，以確保在紐約市教育局流通的所有數據都達最高可能的質素。這個小組將更集

中紐約市教育局的焦點，提供和維持一致、有代表性和有用的數據。

會用多少錢

$500萬至2500萬
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計劃會是什麼樣子
職員、學生家庭和相關的社區夥伴會使用一套逐步發展的網上工具使用、分析和理解學

生的數據。

這個會如何發生
在我們規模的學校系統中，並沒有一個適用於

所有人的方法去接觸學生數據。教育工作者、

學生家庭和社區夥伴都需要接觸很多不同種類

的數據，並不同地與數據互動。

紐約市教育局目前支援幾種數據收集和分析工

具的使用，在很快的將來，我們展望發展一個

綜合適應性強的系統，可以滿足各種需要，以及

天衣無縫和安全地融入到第三者的工具中。各

所學校會繼續能夠為特定的功能採用最能滿足

其需要的工具，例如：出勤、家長溝通和評估。

 •  紐約市學校讓家庭直接接觸其子女在

學校的進度的資訊，包括出勤、成績評

級和州考試成績結果。資訊有十種語言

版本可供查看，並在任何類型的手機或

桌上電腦裝置都能清晰顯示。在未來幾

年，紐約市教育局會根據家庭的回應，

繼續加添新的特色和功能。

 •  兩個試算表為本的工具在2015年春季

展開：「學校表現數據探索器」（School 
Performance Data Explorer）和「畢業進

專
注
於
使
用
者

以及時和相關的學生學業進度的資源，將教育工作者、
學生家庭和主要夥伴聯繫起來。



Strategic Technology Plan 2015 - 2020 |

專
注
於
使
用
者

了解多一些
新聞公告：教育總監法瑞納宣佈新的學校數據追踪器，

驅導學校改善和增加問責

iZone NYC

社區學校計劃槪覽

紐約市教育局使用的有關教育的Google Apps

16

誰在控制
教學處; 教學和信息技術處;策略及政策處

度跟踪器」（Progress to Graduation Tracker），讓教育工作者容易地找出目前的數據，

以便幫助設定度身訂造的干預去和支援去幫助學生。 

 •  iLearn NYC平台會擴充，讓更多學生接觸由老師為他們設定的完整網上課程，老師

也可以反過來，即時與學生進度的數據作即時互動。參加的學校（在2015-16學年有超

過300所）接受一直進行的支援，制訂融合學習的願景和熟悉網上系統，以及有機會

參加專業學習。

 •  從2015-16學年開始，128所紐約市社區學校會採用一套安全的網上工具，這套工具幫

助數據分析，並促進學校職員和社區組織夥伴的網上合作。這些根據Google Apps的
Education and Tableau的工具，以一個旨在促進行為計劃和及時干預的格式，展示學

生即時的學業、出勤和其他數據。學校接受訓練和支援，幫助他們把這些工具融入到

日常工作中。 

正如任何紐約市教育局使用的數據工具一樣，與夥伴組織分享的學生數據都由正式的數據

分享協議、所有適用的法律和規定所監管。 

會用多少錢

$2500萬至5000萬
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計劃會是什麼樣子

學生家庭使用他們選擇的設備，會很快地在紐約市教育局的網站找到有用和容易理解

的資訊。

這個會如何發生

我們將重新設計紐約市教育局的網站，展

示出來的效果會以學生和家庭的需要列作

優先考量。可能的話，我們會以網上服務

替代或輔助離線處置。這個全新的網站會

以簡樸、令人明白的語言表達家長和學生

的資訊，並且有多種語言版本。訪客只要用

更少的點擊，就會找到相關資訊，不論是

學校註冊人數、學校食物、活動、事實、表

格、規則或程序。

網站的建築和搜尋功能會重新設計，視覺

上的外表也會更新。我們會取得和改造內容

管理系統（CMS），這個系統會令紐約市教育局職員製作有趣網上內容變得更加簡單。

這個系統也讓我們為前來使用網站的人提供他們所想的簡單和天衣無縫的網上服務。

了解更多資訊
TECH@schools.nyc.gov

School Food

School Food Mobile App 

將紐約市教育局的網站換上流線、手機為首的服
務，專注於對學生家庭最相關的資訊。

誰在控制
教學和信息技術處、傳訊及外務、運作處

焦點

全新的免費學校食物手機應用已在

2015年夏季推出，讓家庭更容易地找到

紐約市教育局所提供的免費膳食。我們

的暑期膳食計劃在為數幾百所的公立學

校、公共泳池中心、紐約市房屋局大樓

和全市其他地點供應。

會用多少錢

少於$500萬

17



Strategic Technology Plan 2015 - 2020 |

專
注
於
使
用
者

計劃會是什麼樣子

「領域科技健康檢查」找出學校重複出現的科技困難，並未雨綢繆的解決問題。

這個會如何發生

紐約市教育局領域技術員會多讓學校參

加全面科技健康評估。透過對幫助台的

票的分析和實事求是的了解，我們會預

先診斷和解決常見的科技問題。

健康檢查會幫助先洞悉一些更常見的學

校科技挑戰，也加強學校職員的能力去

解決未來的科技問題。有了學校系統、

寛頻使用、無線基礎設施和設備存貨的

數據，領域技術員會拜訪學校，屆時與

學校領導者和科技單個聯絡人（SPOC）
會面，並幫助該聯絡人想出和推進計劃，改善學校的科技表現。這些諮詢，加上年度的

SPOC的「訓練營」，都幫助加強學校職員的能力，以便獨立地診斷科技問題和應用解

決方法。

了解更多資訊
DIITcustomerrelations@schools.nyc.gov

誰在控制
教學及資訊技術處

擴充學校的提早科技支援。

會用多少錢

少於$500萬

18
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改善紐約市教育局系統的清晰、簡單和可讓人
接觸。

計劃會是什麼樣子

工具使用者互動會更容易地接觸和找到，簡化每天的程序。

這個會如何發生

紐約市教育局資金計劃建議在五年內擴充和合併重要的學校數據。我們不會一次過改

變，反而會循序漸進地引入組件和零件，在取代現有的系統的同時，也加入新的能力。

這個方法讓我們能夠繼續因應該領域

的回應而改善每個科技工具。

紐約市教育局會重新設計我們有30年之

久的學生數據管理系統、自動化學生資

料系統(ATS)的核心功能，並將兩者融

合成一個現代化的網絡系統。學校職員

在使用這個新系統時，會迅速和容易地

管理（並得到以下方面的報告）入學、出

勤、評分和測驗。最後，學校從一系列工具中選擇最適合其每日需要的科技工具，包括

第三者的軟件和紐約市教育局特定的選擇。

同時，在這五年中，我們會使用資金和徵稅的資金將學校的食堂和廚房自動化。所有學

校都會收到新的硬件、軟件、鋪線和線路安置，以便能夠進行自動化過程，這個過程幫
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了解更多資訊
紐約市教育局建議的五年資金計劃修訂 

2015年春季

誰在控制
教學和信息技術處、教學處

13

會用多少錢

超過$5000萬

專
注
於
使
用
者

助訂購、服務和管理學校食物服務。新科技以全

自動化的點售方式替代紙張的檢查列表和簽退

手續，學生可以分開、為膳食付款或免費取得膳

食。

此外，紐約市教育局會引入雲端平台作電郵和檔

案儲存，這樣應該改善整個機構的溝通和檔案管

理。



有關紐約市教育局

紐約市教育局是美國最大的學區。我們運作超過1,700所學校，聘用130,000名職員，

為學校裡說176種語言的110萬名學生創造成長的機會。

關於這個計劃
這份文件是由紐約市教育局教學及資訊技術處（Division of Instructional and Information 

Technology，簡稱DIIT）製作的，旨在反映學生、同事、客戶和紐約市教育局內和全國相關人士的

看法、聲音和目光。因此，這個計劃是經過廣泛地與超過250名有關人等的諮詢後制訂的，這些

人在一對一會議和專注小組上分享其看法。我們在這些會議學到的東西幫助我們更宏觀地看挑

戰和紐約市教育局相關的科技，以及家庭最相關的可行動的，以致於策略優先考量和目標。 

這個計劃不是設計來看一次和放在架上的，而是活生生的文件，明確說明紐約市教育局真實的

優先考量、計劃和正在進行的工作，科技怎樣做到這一點，以及我們所需的計劃和科技，兩者在

未來幾年的發展。教學及資訊技術處會繼續現有的諮詢、反映和年度更新，以便保持計劃的相關

性和及時性。

有關教學及資訊技術處(DIIT)
紐約市教育局教學和信息技術處努力理解教育工作者想要什麼和需要，並把這些需要化成數碼

科技的策略，支持教學和運作出色。教學和信息技術處為學校和行政辦公地點提供網絡和互聯

網服務，發展和維持紐約市教育局學校和中央辦公室的職員所使用的超過300個應用程式、數據

庫和軟件系統，管理紐約市教育局的互聯網和內部網絡，每天有超過200,000瀏覽網站，提供直

接支援，幫助學校使用科技支援其教育課程。教學和信息技術處與紐約市教育局的不同部門合

作，確保我們的訊息科技投資符合紐約市教育局的優先考量和課程目標。



課程附錄

Academy of Software Engineering 
本校是紐約市教育局的高中，提供創新的軟件工程學、電腦科學技術和知識的課程、紐約市科技

業有專業導師帶領的實習、一流的設備、專注於程式設計的電腦課程、進階電腦科學、網站設計、 

使用者經驗、企業和手機應用程式的發展。

Bronx Academy for Software Engineering
本校是一所四年制的職業及技術教育高中，學生接受程式設計的訓練、軟件設計和應用程式的 

發展。

「攜帶自己的設備」

「攜帶自己的設備」讓學生可以帶自己的手機設備上學，在適用的時候，在教室使用這些設備作教學

用途。

職業及技術教育

職業及技術教育課程讓學生掌握學業、技術和職場技術。這些學校為學生提供一系列課程，讓他

們做好準備畢業進修，並在高度需要的行業找到職業道路的工作。

社區學校

這些學校用校長、家長、教師和社區組織穩固的夥伴關係，以組織有序的方法，增加學習機會和改

善學生的學業表現。

「大家來學電腦科學」 

「大家來學電腦科學」,一個讓電腦教育在未來十年成為紐約市公立學校不可或缺部分的計劃。

「數據完整積分卡」

「數據完整積分卡」旨在讓學校看到其數據已知的可能錯誤，並且每晚更新。

iLearn
iLearn提供為老師度身設計的網上課程，讓他們可以在網上即時與學生的進度數據互動。

「創新夥伴專業培訓」 

「創新夥伴專業培訓」（Innovative Partner Professional Development，簡稱IPPD）為紐約市教育局職

員提供網上和親自動手的機會，讓他們成為某方面科技和教學工具的專家和/或持證人。



紐約市教育局資金計劃 

2015-2019財政年度的資金計劃將讓我們繼續朝着成長、持續性、平等和恢復力的目標前進，在目前

過份擁擠的地方製造超過44,000名額，並採取明顯的步驟應付學前班的需要。 

紐約市學校帳戶

紐約市學校讓家庭直接接觸其子女在學校的重要進度資訊，包括出勤、成績報告卡評級和州考試

成績結果。資訊有十種語言版本可供查看，並在任何類型的手機或桌上電腦裝置都能清晰顯示。

「紐約州精明學校聯繫行動」 

「紐約州精明學校聯繫行動」批准發行$20億一般責任債券，資助改善了的教育科技和基礎設施，以

便改善全州學生的學習和機會。

「紐約州學校科技票券計劃」 

「紐約州學校科技票券計劃」是紐約州消費者和微軟公司之間清償協議的結果。

「紐約市公開數據」 

「紐約市公開數據」讓不同的紐約市機構和其他市機構的大量公共數據可供公眾使用。 

「畢業進度追踪器」 

「畢業進度追踪器」旨在擔當預警系統，為高中教育工作者提供某名學生的即時資訊，看看他們是否

跟上進度上大學和畢業。

學生交通服務 

學生交通服務由全國最大的學校交通部門學生交通辦公室(OPT)提供。紐約市五個行政區、紐約州

其他郡、新澤西州和康州入讀公立學校和非公立學校超過600,000名的學生使用這些服務。學生交

通辦公室每年也為學校超過160,000項外出參觀活動提供校車服務。

「學校膳食」

「學校膳食」是一個手機應用程式，讓家庭更容易地在暑期找到紐約市教育局提供的免費膳食。這

個在iTunes可以下載。

「學校表現數據探索器」 

「學校表現數據探索器」為所有紐約市教育局的教育工作者提供最新的數據，幫助他們為學生度身

設計提早干預和支援。 



「學校科技高峰會」 

紐約市教育局「學校科技高峰會」一年舉行一次，聚集教育工作者、行政人員和其他職員，分享教育

科技的最佳方法。

社交媒體使用指引 

社交媒體使用指引提供如何在校內和校外負責地使用社交媒體的資訊。 

「軟件工程試點」

「軟件工程試點」是一個在18所公立初中和高中施行的電腦科學課程大綱發展和教師訓練計劃。

「我們在紐約市教書」 

「我們在紐約市教書」是一個網上中心，全是教育工作者相關的所有學科內容的專業學習。

科學、技術、工程和數學（STEM）

科學、技術、工程和數學（STEM）是一個核心學科的融合，這些科目都是學生在21世紀經濟環境中

取得成功所需要知道的。科學、技術、工程和數學（STEM）包括數理的學習和科技、工程學的有意

義融合，讓學生學習創新的問題解決方法。學生利用工程學的設計過程，找出問題、制訂和測試可

能的解決方法，並且在最後找到解決方法。數學、科學和工程學方法的融合，結合了數碼知識，幫

助學生辨識和使用多種觀點，這些觀點都可以幫助學生解決複雜的問題。科學、技術、工程和數學

（STEM）教育目的是為所有學生而設的，包括少數族裔和在科學、技術、工程和數學行業內人數偏

低的群體，讓他們學到核心科目的知識，會批判思考，以及推動他們上大學和投身科學、技術、工程

和數學的行業。 

STEM框架

這個框架旨在幫助學校發展STEM方法，這個方法好好地融入到每所學校現存的教學使命和願 

景中。 

暑期膳食

暑期膳食計劃在為數幾百所的公立學校、公共泳池中心、紐約市房屋局大樓和全市其他地點供應。

不用登記、不用身份證明文件或身份證號碼，也可以享用免費的早餐或午餐。

持續性的計劃

本計劃試圖在設施運作、維持和學生環境教育方面，使紐約市教育局改變成一個更持續和更有效的

公營實體。



科技聯絡人 

科技聯絡人就是由學校校長指定的職員，處理所有科技事宜的聯絡人。 

「沙盒」 

「沙盒」（The Sandbox）是紐約市教育局內部所有學校科技相關事宜的網上資訊中心。

「我們在紐約市教書」 

「我們在紐約市教書」是一個網上中心，全是教育工作者相關的所有學科內容的專業學習。

了解多一些的索引

目標一

大家來學電腦科學：我們未來的基礎

http://www1.nyc.gov/office-of-the-mayor/education-vision-2015-computer-science.page

紐約市暑期STEM 
http://schools.nyc.gov/Academics/Science/NYCSummerSTEM

STEM框架

http://schools.nyc.gov/NR/rdonlyres/DE2FC1DE-5FB8-474F-BD27-D75FF70EF610/0/STEMframework_

WEB1.pdf

混合學習訓練班──電腦科學軌道

http://izonenyc.org/initiatives/blended-learning-institute/#computer-science-track

「軟件工程試點」計劃

http://sepnyc.org/

Bronx Academy for Software Engineering
http://bronxsoftware.org/ 

Academy of Software Engineering 
http://www.afsenyc.org/ 

目標二

STEM訓練班 

http://schools.nyc.gov/Academics/Science/SpringSTEMInstitute

「我們在紐約市教書」

https://www.weteachnyc.org/

「創新夥伴專業培訓」

https://vimeo.com/110824915



「學校科技高峰會」

http://www.schooltechnologysummit.com/

目標三

特殊教育 

http://schools.nyc.gov/academics/specialeducation/default.htm

英語學習生 

http://schools.nyc.gov/Offices/Translation/default.htm 

目標四

紐約市教育局社交媒體使用指引

http://schools.nyc.gov/RulesPolicies/SocialMedia/default.htm

教育數碼公民常識課程設計 

https://www.commonsensemedia.org/educators/scope-and-sequence

全國學生教育科技標準

http://www.iste.org/standards/iste-standards/standards-for-students

公立學校體育聯盟

www.psal.org 

目標五

紐約市教育局建議的五年資金計劃修訂，2015年春季

http://www.nycsca.org/Community/CapitalPlanManagementReportsData/CapPlan/05072015_15_19_

CapitalPlan.pdf

目標六

學生交通辦公室   

http://www.optnyc.org/ 

目標七

「紐約州學校科技票券計劃」 

http://schools.nyc.gov/Accountability/resources/AssessmentTechnology/default.htm 

「紐約州精明學校聯繫行動」

http://www.p12.nysed.gov/mgtserv/smart_schools/ 

總監條例A-413，在學校使用手機及其他電子設備

http://schools.nyc.gov/NR/rdonlyres/8C04CC15-F156-4578-9775-53B98638D650/0/A413Final22615.pdf 



紐約市教育局BYOD Google Group
https://plus.google.com/communities/101739736850052439416

目標八

持續性的計劃 

http://schools.nyc.gov/community/facilities/sustainability/ 

綠色學校聯盟

http://www.greenschoolsalliance.org/search/gsa_search_schools 

關於太陽能汽車挑戰2015
http://www.solarcarchallenge.org/

太陽能一號綠色設計實驗室

http://www.thegreendesignlab.org/ 

Maspeth High School
http://www.maspethhighschool.org/

Tottenville High School
http://www.tottenvillehs.net/ 

目標九

隱私法律及規定

https://www.law.cornell.edu/uscode/text/20/1232g 

紐約市教育局總監條例

http://docs.nycenet.edu/docushare/dsweb/Get/Document-44/A-820.pdf

「紐約市公開數據出入口」 

https://data.cityofnewyork.us/data?cat=education 

研究支援及政策小組/互聯網審核委員會

http://schools.nyc.gov/Accountability/data/DataRequests.htm

目標十

新聞公告：教育總監法瑞納宣佈新的學校數據追踪器，驅導學校改善和增加問責

http://schools.nyc.gov/Offices/mediarelations/NewsandSpeeches/2014-2015/Chancellor+Fariña+  

Announces+New+School+Data+Tracking+Tools+to+Drive+School+Improvement 

+and+Increase.htm

iZone NYC
http://izonenyc.org/



techplan@schools.nyc.gov

Follow us on Facebook: 
facebook.com/NYCschools

Follow us on Twitter: 
twitter.com/NYCSchools

Tweed Courthouse
52 Chambers Street
New York, NY 10007

Dennis M. Walcott

Carmen Fariña, Chancellor

社區學校計劃槪覽 

http://schools.nyc.gov/AboutUs/schools/community_schools/default.htm 

紐約市教育局使用的有關教育的Google Apps
https://sites.google.com/a/mynycschool.org/nycdoe-gafe/home 

目標十一

Tech@schools.nyc.gov

School Food
http://www.schoolfoodnyc.org/ 

School Food Mobile App
http://www.schoolfoodnyc.org/MediaCenter/mobileapp.htm

目標十二

DIITcustomerrelations@schools.nyc.gov

目標十三

紐約市教育局建議的五年資金計劃修訂，2015年春季

http://www.nycsca.org/Community/CapitalPlanManagementReportsData/

CapPlan/05072015_15_19_CapitalPlan.pdf 

T&I 23594 (Chinese)


