
El Departamento de Educación de la Ciudad de Nueva York (DOE) está al servicio 
de más de 1.1 millones de estudiantes y sus familias en más de 1,700 escuelas. 
Estamos comprometidos a proporcionarles información útil a los padres y las 
familias y ofrecerles múltiples oportunidades de participar en los programas e 
iniciativas de las escuelas públicas de nuestra Ciudad. Este documento explica la 
manera en la que las escuelas reciben apoyo a diario y cómo ese respaldo está 
dirigido a mejorar la educación de su hijo.

¿QUÉ SON LAS REDES DE LOS NIÑOS PRIMERO Y 
DE QUÉ MANERA APOYAN LAS ESCUELAS?
Desde la primavera de 2010, todas las escuelas de la Ciudad de Nueva York 

reciben su apoyo principal de un equipo de aproximadamente 15 empleados 
que forman una Red Los Niños Primero (Children First Network). Cada 
equipo de la red proporciona ayuda experta, asistencia técnica, y control de 
calidad para un grupo de aproximadamente 25 escuelas: ofrece capacitación y 
orientación para los directores y los maestros, comparte recursos de enseñanza 
para satisfacer las necesidades de cada escuela, y ayuda a las escuelas de la red a 
colaborar entre sí. Los equipos de la red también ayudan a las escuelas a reclutar 
y contratar maestros, utilizar su presupuesto de manera eficaz, realizar todos 
los procedimientos de operación diaria, emplear datos y tecnología, y cultivar 
asociaciones con organizaciones comunitarias locales e instituciones culturales. 
Además, las redes ayudan a las escuelas a darles servicios eficaces a estudiantes 
discapacitados y a los que aprenden inglés. Ya que el mismo equipo apoya a cada 
escuela en todas estas áreas diferentes, los directores pueden sentirse confiados 
en que cada decisión se tomará de manera estratégica, teniendo en mente los 
objetivos de enseñanza de la escuela. 

¿CÓMO DECIDEN LAS ESCUELAS A QUÉ RED 
UNIRSE?
Cada director, consultando con el Equipo de liderazgo escolar (un grupo de maestros, 
líderes escolares, y padres), elige el equipo de la red que considera mejor satisface las 
necesidades y objetivos de la escuela. 

Algunos equipos de la red respaldan a grupos de escuelas que comparten una 
filosofía de enseñanza o enfoque específico. Otras redes apoyan fundamentalmente a 
escuelas pequeñas, escuelas primarias, escuelas con altas poblaciones de estudiantes 
que aprenden inglés u otras características comunes. Las escuelas pueden cambiar de 
red una vez al año. Sin embargo, la gran mayoría de escuelas de la Ciudad de Nueva 
York han permanecido con su mismo equipo de red por varios años.

¿POR QUÉ RAZÓN EL DOE CAMBIÓ DE UNA 
ESTRUCTURA DE RESPALDO GEOGRÁFICO A LA 
ESTRUCTURA DE RED?
Creemos que las personas más cercanas a nuestros estudiantes—directores, 
maestros, y las comunidades educativas—necesitan tener la flexibilidad de tomar 
decisiones clave para sus escuelas. De conformidad con las reformas de la iniciativa 
Los Niños Primero, las comunidades educativas tienen ahora más autoridad 
que nunca para tomar decisiones. Esto significa que necesitamos una estructura 
escolar flexible, capaz de proporcionar recursos expertos para ayudar a las escuelas a 
determinar las mejores maneras de asegurar que sus estudiantes se desempeñen a 
los niveles más altos. 

En vez de que se les exija trabajar con personal de apoyo ubicado cerca, los directores 
ahora elijen el equipo de red que creen respalda mejor sus necesidades. Esta 
estructura también permite que las escuelas de diferentes partes de la ciudad se 
conecten entre sí en maneras que fomenten el intercambio de buenas prácticas. 
Los equipos de la red tienen la autoridad de resolver problemas para las escuelas. 
Con el propósito de asegurar la calidad, cada año los directores califican el respaldo 
que reciben de sus equipos de red, y los equipos de red son responsables tanto de 
la satisfacción de los directores como del rendimiento académico de las escuelas a 
las que respaldan. Mediante un apoyo individualizado, efectivo y de alta calidad, los 
directores,siempre con la ayuda de sus equipos de red, pueden dedicarle más tiempo 
a trabajar con los maestros para mejorar la enseñanza. El cambio del Departamento 
a un modelo de red de apoyo para toda la ciudad también ha resultado en ahorros 
significativos, que nos permite volver a invertir los fondos directamente en los 
presupuestos escolares: desde 2006, el costo del apoyo escolar ha disminuido en un 
32%. 

NUESTRA ESTRUCTURA PARA RESPALDAR A LAS ESCUELAS



¿DE QUÉ MANERA TRABAJAN JUNTOS LAS 
REDES Y LOS SUPERINTENDENTES?
Además del respaldo proporcionado por toda la estructura de la red, cada escuela 
es supervisada por un superintendente, que es designado en función del distrito 
escolar comunal de la escuela o, en el caso de escuelas secundarias, el municipio. 
Los líderes de la red y los superintendentes trabajan estrechamente para darles 
a las escuelas apoyo coherente y supervisión. Los superintendentes desempeñan 
papeles fundamentales en la selección y evaluación de directores, las decisiones 
sobre el nombramiento definitivo o la titularidad en el cargo de los maestros, la 
participación en la comunidad, y la resolución de problemas y quejas. 

¿CÓMO SÉ QUÉ RED APOYA A MI ESCUELA? 
Puede encontrar la información de contacto para la red y el superintendente de su 
escuela a la derecha de la página web de la escuela bajo “School Details.” Para 
encontrar la página web de su escuela, utilice la función de búsqueda en el sitio web 
del Departamento de Educación: http://schools.nyc.gov. 

COMO PADRE DE FAMILIA, ¿DE QUÉ MANERA ME 
PUEDE AYUDAR LA RED DE MI ESCUELA?
Los equipos de la red trabajan muy de cerca con las comunidades escolares a fin de 
mejorar el rendimiento estudiantil. Esto puede tomar varias formas, dependiendo de 
la estructura de la escuela y del enfoque de la alianza de la red. Además de apoyar 
a directores y maestros con la enseñanza y ayudarles en las operaciones básicas de 
las escuelas, las redes trabajan con los establecimientos educativos para mejorar 
la participación de las familias en estructuras escolares como equipos de liderazgo 
escolar y asociaciones de padres; y garantizar que permanezcan abiertas las vías de 
comunicación con las familias. 

PARTICIPE. Trabajando juntos, podemos preparar a nuestros hijos para que sean 
la próxima generación de líderes de la Ciudad de Nueva York. Comuníquese con 
su escuela para que se informe mejor sobre las oportunidades de aumentar su 
participación. 

INFÓRMESE MÁS
•	 Conozca la red a la que pertenece su escuela y por qué.

•	 Asista a eventos y reuniones en la escuela de su hijo o en su distrito.

•	 Ingrese a ARIS Parent Link. Visite: https://arisparentlink.org/parentlink.

•	 Obtenga su ejemplar de la guía NYC Family Guide y 
aprenda consejos útiles para mantener a su hijo encaminado  
hacia el éxito. Visite: http://schools.nyc.gov/ParentsFamilies.

•	 Obtenga más información sobre la visión del Departamento de 
Educación para estudiantes y escuelas leyendo la guía Elevemos el 
nivel para estudiantes y escuelas: Nuestro compromiso con la acción—
visite: http://schools.nyc.gov

Es política del Departamento de Educación de la Ciudad de Nueva York (NYCDOE) no discriminar por razones de raza, color, religión, nacionalidad, 
estatus de inmigración o ciudadanía, edad, discapacidad, estado civil, sexo, orientación sexual o identidad y expresión sexual, en sus programas y 
actividades educativas; y mantener un ambiente libre de acoso sexual, de conformidad con lo establecido por la ley.
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