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臨時居所學生  
工作人員的角色/責任 

 
 
臨時居所學生（STH）家庭援助員（Family Assistant）的職責 

 確認所有臨時居所學生的家庭和學生，並與其面談，包括但不限於：進行收容和搬出的面談，

分發和收集問卷調查，並保存收容和搬出的記錄。 
 分發「麥金尼凡托法案」指南和海報，將相關教育權利告知所有臨時居所學生的家庭、學生及

無人看管的青少年。 
 協助臨時居所學生的家庭和無人看管的青少年辦理入學和轉學手續，包括但不限於：與學校負

責人和學校入學辦公室聯絡，並且協助臨時居所學生的家庭和無人看管的青少年獲得入學所需

的所有必要文件。 
 與學校和學生交通辦公室（OPT）協調，為學生安排交通服務。這一職責包括監督校車從收容

所接走學生並在放學後將其送回收容所。此外，分發、管理和記錄所有發給家長用於陪伴其子

女到學校的捷運卡（metro card）。  
 擔任學校與家長之間的聯絡人，以滿足臨時居所學生的兒童和青少年的教育需求。 
 與臨時居所學生事務專家合作，監督和改善臨時居所學生的出勤情況；協助招募臨時居所學生

的家長參加為他們舉辦的活動，並協助為臨時居所學生的兒童和青少年舉行延長教學日活動。 
 
 
臨時居所學生聯絡人（事務專家）的職責 

 監督和支援教育局在收容所服務的家庭援助員  
 為收容所工作人員和學校教職員工舉行培訓，以增進他們對關於無家可歸青少年之權利的「麥

金尼凡托法案」的理解，並就最佳工作方法、問題解決方法和策略的規劃與他們合作。 
 在各自的行政區内走訪家庭收容所，以確保學生及其家庭隨時可獲得基本必需品（如學校資

料、交通服務等）及輔助教育和心理輔導服務。 
 支援綜合服務中心學校，即提供相應資源——這些資源可以給予臨時居所學生更多的綜合服

務，並確保學生得到他們有權獲得的支援。 
 與行政區其他工作人員和其他臨時居所學生事務專家聯絡，幫助協調為臨時居所學生提供的課

後活動，並確保那些在某個學區或行政區就學但卻在另一個學區或行政區居住的學生繼續獲得

綜合服務。 
 與學童優先網絡的青年發展工作人員相互合作，找出需要向臨時居所學生提供更多服務的地方

或查看所規定的職責有沒有履行。 
 與校長合作，確保學校的 STH 部分和學校與青年發展綜合計劃已經完成並且以高品質予以了實

施。 
 擔當學校及其周圍社區内的客戶的權益維護人。 

 
學童優先網絡臨時居所學生聯絡人的職責 

 支援學童優先網絡（CFN）學校，即提供相應資源——這些資源可以給予臨時居所學生更多的

綜合服務，並確保學生得到他們有權獲得的支援。 
 與總部辦公室、行政區辦公室以及收容所的臨時居所學生工作人員相互配合 
 擔當學校及其周圍社區内的客戶的權益維護人。 
 辨識學生支援方面的需求，並幫助兒童優先網絡學校獲得相應服務和支援。 
 支援那些正在建立並鞏固其夥伴關係的學校，這些夥伴關係為學生及家庭提供額外的服務與資

源。 
 與校長合作，確保學校的 STH 部分和學校與青年發展綜合計劃已經完成並且以高品質予以了實

施。 
 為兒童優先網絡的學校工作人員提供與臨時居所學生有關的專業發展培訓。 
 


