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RESUME DES MODIFICATIONS

Ce reglement actualise et supplante le Réglement du Chancelier A-755 daté du 28 avril 2009.

Modifications :

° Ce réglement a été mis a jour afin de refléter I'organisation actuelle du Département d'éducation, y
compris actualiser les références aux réseaux Les Enfants d'Abord. (Voir Section I.A, page 1;
Section V.A.2, page 5 ; Section VI, page 6 ; Piece jointe n°. 1)
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ABREGE

Ce réglement supplante et remplace le Réglement du Chancelier A-755 daté
du 28 avril 2009. Le nombre de suicides et de tentatives de suicide parmi les
jeunes en &ge d'étre scolarisés augmente a un rythme alarmant depuis
quelques années. Ce reglement se concentre sur le réle de I'école dans la
prise en charge des comportements suicidaires potentiels ou réels et apporte
des conseils afin d'aider chaque école au développement d'un Plan
d'Intervention en Cas de Crise a I'école. Chaque membre du personnel a
I'obligation de signaler tout comportement suicidaire dont il a la connaissance
au directeur ou l'agent de liaison désigné, que I'éléve ait ou non demandé a ce
que cette information reste confidentielle. Seul le personnel en santé mental tel
que les conseillers, les psychologues, les travailleurs sociaux et les psychiatres
formés aux Programmes de Santé Mentale Scolaire (School Based Mental
Health Programs ou SBMHP) peut apporter des services d'aide appropriés. Ce
personnel est crucial pour la mise en place de [I'équipe
d'intervention/d'éducation par la prévention/réponse en cas de crise au niveau
de l'école. Les personnes désignées par le directeur, par ex. le directeur
adjoint, le conseiller d'orientation, le travailleur social, le travailleur en santé
mentale doivent signaler le comportement suicidaire a un parent” et remplir le
« Rapport des Incidents en ligne » du Département de I'Education.

INTRODUCTION

Les éleves présentent souvent des signes de leur intention de se suicider a leurs pairs, enseignants et
autres personnels. Aussi, il est essentiel que tous les personnels scolaires (enseignants et non-
enseignants) connaissent les signes avant-coureurs qui pourraient suggérer des tendances suicidaires.
Tous les comportements suicidaires doivent étre pris sérieusement.

ADMINISTRATION

Le directeur de toute école élémentaire, et de tout college, lycée et Programmes d'Education
Spécialisée de la ville doit :

A.

nommer un membre du personnel qui servira d'agent de Liaison de Prévention du Suicide
en Milieu Scolaire de I'école. |l servira aussi d'agent de liaison avec I'agent de I'Action en
faveur des Jeunes du Réseau les Enfants d'Abord (Children First Network ou CFN) quand
approprié concernant l'intervention/éducation par la prévention des suicides. L'agent de
Liaison est responsable de saisir toutes les informations nécessaires concernant le
signalement d'un suicide dans le Systéme de Documentation des Incidents en Ligne (On-
line Occurrence Reporting System ou OORS). |l est aussi membre de I'Equipe de Crise de
I'école (voir Section I.B ci-dessous).

mettre en place une Equipe d'Intervention/Education pour la Prévention/Réponse en cas de
Crise, aussi appelé « Equipe de Crise ». L'Equipe de Crise peut faire partie d'une équipe
de santé ou d'écoute des éléves déja en place. L'Equipe de Crise doit inclure I'agent de
Liaison aux suicides et les travailleurs en santé mentale de I'école. L'Equipe de Crise est
une équipe multidisciplinaire qui peut aussi inclure le directeur, I'agent de Liaison aux
suicides, le conseiller d'orientation, les enseignants, les membres de I'équipe d'aide de
I'école, les Spécialistes d'Intervention et de Prévention des Addictions (Substance Abuse
Prevention and Intervention Specialists ou SAPIS), coordinateurs des ressources de santé,
les infirmiers de I'école, les Prestataires en Santé Mentale de I'école (School Based Mental
Health Providers ou SBMHP) et autres membres du personnel qui posséde une
connaissance et une bonne compréhension de la dynamique du suicide.

" Le terme « parent » quand utilisé dans ce réglement, signifie le(s) parent(s) de I'éléve ou toute(s) personne(s) ou
agence se trouvant en situation parentale ou de garde vis a vis de I'éléve ou tout individu désigné par le parent
pour agir comme loco parentis, ou I'éléve s'il/elle est un mineur émancipé ou est 4gé(e)de 18 ans.
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s'assurer que le plan d'intervention/prévention de I'école est mis en place.

s'assurer que « Suicide - Guide de Référence - Les Signes avant-coureurs du suicide et
Procédures d'Intervention » (Suicide Reference Guide - Warning Signs of Suicide Risk and
Procedure for Action - piéce jointe n° 1) et que le guide des « Services Sociaux et de Santé
Mentale pour les Jeunes de NYC » (piéce jointe n° 2) sont distribués aux membres du
personnel scolaire.

s'assurer que le Guide de Référence du Suicide, la liste des membres de I'Equipe de Crise
et les procédures d'intervention sont affichés bien en vue.

identifier le(s) prestataires(s) de services du Bureau de la Santé Mentale de I'Etat de New
York (New York State Office of Mental Health), si besoin, a:
http://www.omh.state.ny.us/omhweb/licensing/bic/locatebic1.asp.

PREVENTION PAR L'EDUCATION

L'objectif de la prévention du suicide par I'éducation est de renforcer la prise de conscience au
niveau de la communauté scolaire (personnel enseignant et non-enseignant/parents/éléves, etc.)
des signes avant-coureurs ou des facteurs qui contribuent aux comportement suicidaire
permettant ainsi de faire appel au services d'intervention/prévention appropriés. Les signes
avant-coureurs et les symptémes doivent étre interprétés avec prudence, en rapport avec les
facteurs et la situation applicables a chaque individu. Voir « Suicide - Guide de Référence » pour
prendre connaissance de certains des signes avant-coureurs et symptémes (piece jointe n°. 1).

Responsabilités de I'Equipe de Crise
Chaque Equipe de Crise de I'école doit :

1.  développer un Plan d'Intervention de Crise de I'école qui définit les étapes a suivre
afin de fournir les services d'assistance et d'intervention nécessaires aux éléves qui
présentent un comportement suicidaire a risque. Le Plan doit :

a. aborder les activités et les mesures d'intervention/d'éducation par la prévention
et le suivi aprés une intervention ;

b. inclure les délais de mise en place ;

C. inclure les noms des membres du personnel impliqués dans la mise en place du
plan et leurs roles respectifs et leurs responsabilités ; et

d. faire partie du « Plan Action en faveur des Jeunes dans les Ecoles ».

2. conduire une session d'orientation pour le personnel de I'école au cours des deux
premiers mois de I'année scolaire chaque année. La session d'orientation doit inclure
une présentation du Plan d'Intervention/Prévention par I'Education du Suicide de
I'école a toute la communauté scolaire. Elle peut avoir lieu lors d'une réunion
administrative, d'une réunion du personnel des services pour les éleves, d'une
réunion des enseignants et d'une réunion du personnel non-enseignant et des
parents.

3. faciliter et conduire la formation et le développement professionnel de tout le
personnel scolaire. Cette formation devrait étre principalement axée sur le
signalement immédiat de toute tentative de suicide et/ou de comportement suicidaire
au directeur ou a l'agent de Liaison de I'école. De plus, les informations pertinentes
concernant les facteurs de risque liés au suicide, les comportement a risque, les
facteurs identifiables, les procédures de signalement et les documents de
sensibilisation du personnel envers les besoins particuliers des éléves a tendance
suicidaire doivent étre fournies au personnel.

4.  fournir un certain nombre d'activités appropriées au niveau du développement de

I'éléve pour les aider a développer une compréhension de la finalité de la mort, et de
la responsabilité que chacun a envers soi-méme et envers les autres de recherche de
l'aide, quand nécessaire.

5.  coordonner une assistance organisationnelle au sein de la communauté, mettre en
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place des liaisons avec les agences et hdpitaux spécialisés en santé mentale,
proposer des formations aux parents et aux différents groupes communautaires via
des stratégies d'Intervention/Prévention par I'éducation pertinentes. Cette formation
devrait faire partie du programme détaillé de santé de I'école. L'Equipe doit
encourager la participation des agences/groupes de la communauté aux sessions de
formation. L'équipe devrait périodiqguement se réunir avec le personnel
hospitalier/des agences afin de s'assurer que la communication, la formation et la
collaboration sont optimales.

informer les agences et hopitaux en santé mentale de la communauté de la
composante intervention/prévention par I'éducation du suicide de I'école. L'Equipe de
Crise doit développer et utiliser une liste détaillée de références et de ressources au
sein de la communauté avec un agent de liaison dans chaque agence et/ou hopital.
La liste des ressources doit étre mise a jour chaque année.

PROCEDURES D'INTERVENTION

Tout membre du personnel doit signaler toute tentative de suicide ou tout risque de suicide au
directeur ou a l'agent de liaison désigné que I'éléve ait ou non demandé a ce que cette
information reste confidentielle.

A. Tentatives de suicide

1.

Mesures d'intervention

Quand un membre du personnel est au courant d'une tentative de suicide, les
mesures suivantes doivent étre prises :

a. Le membre du personnel doit demander de Il'aide et informer Ile
directeur/représentant.

b. Le membre du personnel doit s'assurer que I'éléve ne reste pas seul, en aucune
circonstance.

C. Le membre du personnel doit s'assurer que les premiers soins d'urgence sont
administrés.

d. Le membre du personnel doit appeler le 911 immédiatement afin que I'éléve soit
transporté et admis dans I'népital le plus proche.

e. Le directeur/représentant doit avertir le(s) parent(s) et lui demander de venir a
I'école ou de se rendre a I'hopital. Si I'éléve doit étre emmené a I'hopital et que
le parent n'est pas encore arrivé, un membre du personnel de I'école doit
accompagner I'éléve a I'hopital. Si le parent n'est toujours pas arrivé a la fin de
la journée scolaire, le membre du personnel doit contacter le
directeur/représentant.

Procédures de suivi/Suivi de l'intervention

Le directeur/représentant doit prendre les mesures suivantes suite a la tentative de
suicide de I'éléve pour aider 'éléve et le(s) parent(s) :

a. communiquer régulierement avec le parent et le SBMHP ou tout service de
traitement externe afin d'assurer une assistance scolaire appropriée.

b.  continuer a fournir l'instruction appropriée. Aucun éléve ne peut étre renvoyé de
I'école lorsqu'en attente d'une « clairance médicale » ou d'une « autorisation de
retourner a I'école ».

c. fournir des services de conseils et d'orientation aprés le retour de I'éléve. Cela
peut inclure, sans s'y limiter :

i rester en contact avec I'éléve et sa famille ;

ii. communiquer avec le SBMHP, les hépitaux et les agences en santé
mentale ;
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iii. aider I'éleve a s'adapter et a supporter les causes du stress scolaires ;
iv.  ajuster le programme scolaire quand appropri€ ; et/ou
v.  intégrer les services scolaires avec les ressources extérieures d'aide.

vi.  Si l'incident a un retentissement sur la communauté scolaire, I'Equipe de
Crise devra intervenir pour apporter assistance au personnel et aux éléves
afin de les aider a surmonter I'épreuve.

B. Comportement suicidaire

1.

Signes avant-coureurs

La situation est considérée comme «risque d'atteinte a la vie » quand ['éléve
verbalise ou écrit un plan d'action de passage a l'acte détaillé ou quand I'éleve
présente un comportement combinant plusieurs des facteurs suivants :

e chagrin sévére et persistent
e passé d'automutilation

e isolation/retrait total

¢ sentiment de désespoir

e dépression chronique

e addiction

e détérioration de la scolarité
e perte du sens de la réalité

¢ manque d'émotion/réaction affective inappropriée
e rage/colere

Mesures d'intervention

Les mesures suivantes doivent étre prises quand un membre du personnel remarque
un comportement suicidaire :

a. Le membre du personnel doit immédiatement informer le directeur/représentant.
b.  Le membre du personnel doit appeler le 911, si approprié.

C. Le directeur/représentant doit immédiatement appeler les parents et les mettre
au courant de la nature sérieuse et potentiellement dangereuse de la situation et
aider au développement immédiat d'un plan d'action de suivi, par ex.
signalement au SBMHP, ou se trouvent I'ndpital le plus proche, I'agence en
santé mentale ou tout autre services d'assistance appropriés.

d. Si I'éleve a indiqué avoir les « moyens » de se suicider, le parent doit étre
informé des mesures de prévention appropriées. De plus, le parent devrait étre
conseillé sur les « moyens de restriction », limitant l'accés de l'enfant au
mécanismes qui lui permettrait de passer a l'acte (par ex. armes ou
médicaments).

Activités de suivi/Suivi de l'intervention

Le directeur/représentant doit communiquer régulierement avec le parent et le
prestataire de traitement afin de s'assurer que I'école apporte une aide appropriée.
Le directeur/représentant doit travailler avec I'Equipe de Crise pour évaluer les
risques par rapport a l'enfant et fournir les services et le niveau d'intervention
appropriés. Suicide - Guide de Référence — Procédures pour agir Suicide - Guide de
Référence (piece joint n° 1) doit étre utilisé pour guider le personnel scolaire
travaillant avec les éléves qui peuvent étre tentés par le suicide.
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C. Conceptualisation suicidaire
1. Mesures d'intervention

Quand un éléve exprime des idées ou des sentiments d'ordre général sur le suicide

ou présente des signes avant-coureurs ou des indicateurs énumérés dans Suicide -

Guide de Référence — Signes avant-coureurs d'un risque de suicide (piéce jointe n°

1), les mesures suivantes doivent étre prises :

a. La situation doit &tre évaluée par 'Equipe de Crise afin de déterminer quelle est

la meilleure intervention et quels sont les services appropriés.

b.  Tout membre du personnel qui remarque un tel comportement doit en avertir le

directeur/représentant immédiatement.

C. Le directeur/représentant doit avertir les parents de I'éleve de la nature

potentiellement dangereuse de la situation.
2. Mesures de suivi/Suivi de l'intervention

L'Equipe de Crise doit développer un plan d'action, en collaboration avec le parent,

afin de/d" :

e s'arranger pour qu'un membre choisi de I'Equipe de Crise parle avec I'éléve
réguliérement pour proposer une aide et surveiller les progrés de celui-ci ;

e conduire un suivi au sein de I'école et/ou un suivi avec le prestataire de service de
soins afin de déterminer quelles autres mesures devraient étre prises, le cas
échéant ;

e renvoyer |'éléve vers le SBMHP ou un programme d'évaluation en santé mental,
programme d'évaluation de la dépression ou une agence en santé mentale ;

e encourager I'éléve et sa famille a participer a des sessions thérapeutiques de
maniére réguliere ; et/ou

e communiquer avec I'Equipe d'Intervention/Prévention par I'Education/Prévention
du Suicide pour évaluer les progrés de I'éléve de maniére réguliere et déterminer
les résultats découlant de leurs interventions.

Iv. PROCEDURES DE SUIVI

A la suite d'une tentative de suicide ou de la mort d'un éléve, conséquence d'un suicide, des

procédures de suivi doivent étre mises en place pour aider le personnel, les éleves et la famille a

traverser I'épreuve. Les activités de suivi ci-dessous devraient étre incorporées au plan de

I'école :

A. Une réunion du personnel ouverte a tout le personnel de I'école devrait se tenir aussi
rapidement que possible aprés un suicide afin de/d' :

1. faire taire les rumeurs entourant le suicide ;

2. développer un plan d'action pour parler du suicide dans chaque classe (pour
permettre une discussion ouverte et faciliter l'identification des autres éléves a risque
et éviter toute imitation) ;

parler des funérailles ; et

répondre aux réactions de détresse des éléves, du personnel et de la communauté
scolaire dans son ensemble.

B. Les travailleurs en santé mentale de I'école, les membres de I'Equipe de Crise et/ou les
organisations communautaires devraient organiser des sessions en petit groupe avec les
éléves et le personnel pour soulager I'anxiété et exprimer ses sentiments aprés un tel
incident.

C. En accord avec le directeur, fournir les coordonnées a la famille de ressources externes
pour obtenir des services d'assistance réguliers.
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V.

VIL.

PROCEDURES DE SIGNALEMENT

A.

Rapport des Incidents en ligne

Tous les membres du personnel doivent signaler toute mort suite a un suicide, toute
tentative ou intention de suicide et tout comportement suicidaire au sein et en dehors de
I'école au Département de I'éducation comme suit :

1. Le membre du personnel scolaire doit immédiatement avertir le
directeur/représentant.

2. Le directeur/représentant doit immédiatement avertir 'agent de Liaison de I'Action en
Faveur des Jeunes CFN si approprié par téléphone.

3. Le directeur/représentant doit immédiatement avertir le Centre d'Informations des
Urgences du Département de I'éducation de l'incident en appelant le (718) 935-3210.

4.  Le directeur/représentant doit remplir le Rapport de Suicide dans le Systéme des
Incident en ligne (OORS). Le rapport doit étre complété au cours de la journée
scolaire en cours. Le site Web OORS du DOE est accessible a :
https://ats.nycboe.net/safety/portal/

5. Le directeur/représentant doit remplir le rapport de suivi dans 'OORS sous dix (10)
jours.

Le Bureau de I'Action en Faveur des Jeunes de l'école (Office of School and Youth
Development) met a disposition un service d'assistance pour toutes les questions
techniques concernant les rapports OORS. Le services d'assistance est disponible de 8 h
a 18 h du lundi au vendredi. Pour contacter le service d'assistance, composez le (718)
935-5004 et demandez le support Web OSYD.

Rapports au Fichier Central de I'Etat de New York pour la Maltraitance des enfants (voir le
Réglement du Chancelier A-750, Rapport sur les cas suspectés de maltraitance des
enfants).

1.  Tous les membres du personnel sont des rapporteurs autorisés pour le signalement
de la maltraitance ou de la violence infligée aux enfants. Tout membre du personnel
qui a connaissance la maltraitance doit personnellement et immédiatement le signaler
de vive voix au Fichier Central de I'Etat de New York (SCR) pour la Maltraitance et la
Négligence des Enfants au 1-800-635-1522 quand :

a. L'éléve a un comportement suicidaire et I'école a de bonnes raisons de
suspecter que I'enfant est victime de maltraitance ou de violences.

b. Le parent refuse de coopérer avec l'école ou de suivre des mesures de
prévention autre et I'éleve reste a risque.

2. Immédiatement apres avoir fait son rapport oral au SCR, le membre du personnel doit
avertir le Le directeur/représentant qui doit alors remplir le formulaire LDSS 2221 A
sous 48 heures. Des copies du formulaire peuvent étre obtenues a :
http://schools.nyc.gov/StudentSupport/NonAcademicSupport/ChildAbuse/default.htm
(voir le Réglement du Chancelier A-750, Rapport sur les cas suspectés de
maltraitance des enfants)..

ASSISTANCE TECHNIQUE

L'agent de Liaison de I'Action en faveur des Jeunes CFN peut apporter une assistance technique
avec ce réglement en aidant au développement des plans d'intervention et de prévention du
suicide, en organisant des sessions de formation et de développement professionnel, et en
identifiant des matériels pédagogiques sur la prévention du suicide et l'intervention. Pour obtenir
une assistance technique, veuillez contacter le Bureau d'Action en faveur des Jeunes au numéro
indiqué ci-dessous.
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VIIL. QUESTIONS
Toutes questions relevant de ce réglement doivent étre adressées a l'adresse suivante :
Office of School and Youth Development (Bureau
du développement des écoles et de la
Téléphone : Jjeunesse) Fax:

212-374-0805

Suicide Prevention and Intervention
N.Y.C. Department of Education
52 Chambers Street - Room 218

New York, NY 10007

212-374-5751
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