
مرحباً

إدارة التعليم بمدينة نيويورك تتحدث باللغة العربية!

يتمتع الآباء بحقهم في الحصول على معلومات عامة عن 

برامج إدارة التعليم وخدماتها باللغة العربية على 

الموقع الإلكتروني schools.nyc.gov، أو عن طريق 

الاتصال برقم هاتف الاستعلامات 311. 

يمكنكم أيضاً فصل البطاقة المرفقة أدناه وإحضارها 

معكم في كل مرة تزورون فيها مدرسة طفلكم أو أي 

مكتب تابع لإدارة التعليم. أطلعوا أحد أفراد طاقم 

المدرسة على البطاقة للحصول على مساعدة.

نود أن نسمع منكم حول تجربتكم مع الخدمات 

اللغوية المقدمة في مدرستكم. اتصلوا بإدارة التعليم 

 على رقم الهاتف 2013-935 )718(، أو البريد 

 ،InYourLanguage@schools.nyc.gov :الإلكتروني

وأطلعونا على آراءكم حول خدماتنا. 

안녕하세요

뉴욕시 교육청에서는 귀하의 언어로  
통역과 번역 서비스를 제공합니다!

학부모님들은 교육청 프로그램 및 서비스에  
대한 일반적인 정보를 교육청 웹사이트  
schools.nyc.gov에서 한국어로 보실 수 있으며 
전화 311번으로 문의하셔도 됩니다. 

또한 본 패널 하단의 카드를 오려 자녀분의 
학교 또는 교육청 사무실을 방문하실때 
가져가십시오. 직원에게 해당 카드를 
보여주시고 도움을 받으시기 바랍니다.

교육청에 전화 (718) 935-201 또는 이메일 
InYourLanguage@schools.nyc.gov 로 서비스에 
대한 의견을 전해주십시오.

ALO

Depatman Edikasyon Vil Nouyòk pale lang ou 
pale a!

Paran gen dwa pou yo jwenn enfòmasyon  
sou pwogram ak sèvis Depatman Edikasyon an 
KREYÒL nan schools.nyc.gov ak si yo rele 311.

Ou ka dekoupe kat ki anba tablo sa a tou epi 
pote l lè w ap vizite lekòl pitit ou a oswa yon biwo 
Depatman Edikasyon. Montre yon manm estaf la 
kat la pou yo ka ede w.

Nou ta renmen konnen eksperyans ou fè 
avèk sèvis lang nan lekòl ou a. Rele Depatman 
Edikasyon nan  (718) 935-2013  oswa voye yon 
imèl nan  InYourLanguage@schools.nyc.gov  
epi fè nou konnen kòman n ap travay.

 

Avwg evsjvq 
K_v ewj

  میری زبان
اردو ہے

I SPEAK ARABIC I SPEAK KOREAN I SPEAK HAITIAN CREOLE

저는 한국말을 
합니다

MWEN PALE  
KREYÒL

أنا أتحدث 
العربية

ДОРОГИЕ РОДИТЕЛИ!

Департамент образования г. Нью-Йорка 
говорит на вашем языке!

Родители имеют право на получение общей 
информации на русском языке о программах  
и услугах Департамента образования  
на сайте schools.nyc.gov и по телефону 311. 

Вырежьте и сохраните карточку с этой 
страницы, чтобы предъявлять ее для 
получения услуг переводчика в школе  
и отделах Департамента образования.

Чтобы поделиться с нами мнением  
о языковой поддержке в вашей школе, 
обращайтесь в Департамент образования 
по телефону (718) 935-2013 или по адресу 
InYourLanguage@schools.nyc.gov.

I SPEAK RUSSIAN

Я  ГОВОРЮ  
ПО-РУССКИ

Parent’s Guide to  
	 Language Access



n¨v‡jv  

wbD BqK© wmwU wWcvU©‡g›U Ae GWy‡Kkb Avcbvi fvlvq  
K_v e‡j!

evsjv fvlvq wWIB-Gi Kg©m~wP I cwi‡mev m¤ú‡K© mvaviY 
Z_¨ schools.nyc.gov I‡qemvBU ‡_‡K I 311 b¤^‡i 
‡dvb K‡i Rvbvi AwaKvi wcZvgvZv‡`i i‡q‡Q|

GQvovI Avcwb mšÍv‡bi ¯‹y‡j ev wWcvU©‡g›U Ae GWy‡Kk‡bi 
‡Kvb Awd‡m ‡M‡j wb‡Pi KvW©wU ‡K‡U m‡½ wb‡q ‡h‡Z 
cv‡ib| mnvqZvi Rb¨ KvW©wU ‡h ‡Kvb ÷vd‡K ‡`Lv‡eb|

Avcbvi mšÍv‡bi ¯‹y‡j Avcwb fvlv m¤úwK©Z †h cwi‡lev 
jvf K‡ib, †m e¨vcv‡i Avgiv Rvb‡Z AvM«nx| wWcvU©‡g›U 
Ae GWy‡Kk‡b  (718) 935-2013 b¤^‡i ‡dvb Kiæb A_ev  
InYourLanguage@schools.nyc.gov wVKvbvq B‡gBj 
Kiæb Ges Avgiv †Kgb KvR KiwQ, †m e¨vcv‡i gšÍe¨ w`b|

BONJOUR

Le Département de l’Éducation de la Ville de New 
York parle dans la même langue que vous !

Les parents d’élèves ont le droit d’avoir accès  
en francais à des informations générales sur  
les programmes et appuis du Departement  
de l’Education sur schools.nyc.gov ou en 
composant le 311. 

Vous pouvez également découper la carte en 
bas de ce volet et la prendre sur vous quand vous 
vous rendez dans l’établissement scolaire de votre 
enfant ou dans l’un des services administratifs 
du Département de l’Éducation. Montrez-la à un 
membre du personnel pour qu’on vous assiste.

Nous voulons entendre ce que vous avez à dire sur 
la manière dont on a pu vous fournir une assistance 
linguistique dans l’établissement scolaire de 
votre enfant. Contactez le Département de 
l’Éducation au (718) 935-2013 ou envoyez un email 
à InYourLanguage@schools.nyc.gov et dites-nous 
ce que vous pensez de nos efforts.

您好

紐約市教育局說您的語言！

家長有權在網站schools.nyc.gov以及透過致
電311來獲得以中文提供的關於教育局計劃和
服務的一般性資訊。  

您也可以把這一頁底部的卡片剪下來，並在
前往您的子女的學校或教育局辦公室時帶上
它。向工作人員出示這張卡片，以便獲得協
助。

我們想聽聽您對子女的學校所提供的 
語言服務的感受。請與教育局聯絡，
即致電(718) 935-2013或發電子郵件至
InYourLanguage@schools.nyc.gov，
讓我們知道我們的工作做得怎麽樣。

ہیلو

 نیویارک شہر محکمہء تعلیم آپکی زبان 
بولتا ہے!

 والدین کو schools.nyc.gov پر جاکر یا 311 
کو فون کرکے محکمئہ تعلیم کے پروگراموں اور 
خدمات پر اردو میں عام معلومات حاصل کرنے 

کا حق ہے۔

 آپ اس مراسلے کے نیچے دیے گئے کارڈ کو 
بھی کاٹ کر اسے اپنی ملاقات کے وقت اپنے 

بچے کے اسکول یا محکمہء تعلیم کے دفتر میں 
ساتھ لاسکتے ہیں۔ امداد حاصل کرنے کے لیے 

عملے کے رکن کو کارڈ دکھائیں۔

 ہم آپ سے آپکے اسکول میں لسانی خدمات 
کے بارے میں آپکے تجربات کے متعلق جاننا 

چاہتے ہیں۔ محکمہء تعلیم کو 2013-935-718 پر 
 InYourLanguage@schools.nyc.gov فون کریں یا

پر ای امیل کریں اور ہمیں آگاہ کریں کہ ہماری 
کارکردگی کیسی ہے۔

I SPEAK FRENCH I SPEAK CHINESEI SPEAK URDUI SPEAK BENGALI

我講中文

HELLO

The New York City Department of Education 
speaks your language!

Parents have the right to obtain general 
information on the Department of Education’s 
programs and services in English, as well as in 
Arabic, Bengali, Chinese, French, Haitian Creole, 
Korean, Russian, Spanish and Urdu at  
schools.nyc.gov and by calling 311. 

You may also cut out the “I Speak Card” in your 
language and bring it with you when you visit 
your child’s school or Department of Education 
office. Show the card to a staff member to receive 
assistance.

We want to hear from you about your  
experiences with language services  
at your school.  Call the Department  
of Education at (718) 935-2013 or email 
InYourLanguage@schools.nyc.gov  and  
let us know how we are doing.

JE  PARLE 
FRANÇAIS

  میری زبان
اردو ہے

Avwg evsjvq 
K_v ewj

HOLA

¡El Departamento de Educación de la Ciudad  
de Nueva York habla su idioma!

Los padres tienen el derecho a obtener 
información en español acerca de los  
programas y servicios  que ofrece el 
Departamento de Educación, ingresando  
al sitio web schools.nyc.gov y llamando al 311.

También puede recortar la tarjeta que se 
encuentra en la parte inferior de este cuadro 
y llevarla con usted cuando visite la escuela 
de su hijo o una oficina del Departamento de 
Educación. Muéstrele la tarjeta a un empleado 
para recibir ayuda.

Queremos que nos cuente sobre sus 
experiencias con los servicios de idioma en su 
escuela.  Llame al Departamento de Educación  
al  (718) 935-2013 o  envie un correo electronico  
a InYourLanguage@schools.nyc.gov   
y comparta sus experiencias.

I SPEAK SPANISH

HABLO 
ESPAÑOL


