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Categoria: ESTUDIANTES Fecha de emision: Numero:  A-830
Asunto: POLITICA ANTI-DISCRIMINACION Y PROCEDIMIENTOS PARA ldel

PRESENTAR DEMANDAS INTERNAS POR DISCRIMINACION

RESUMEN DE LOS CAMBIOS

Esta disposicion reemplaza y sustituye la disposicién A-830 del Canciller, con fecha 26 de junio de 2012.
Cambios:

e Incluye “situacion de desempleo” como una categoria protegida para los solicitantes, en
concordancia con la Ley de Derechos Humanos de la Ciudad de Nueva York. (p. 1, § I.A)

e Aclara lo que constituye conducta discriminatoria prohibida por parte de los empleados del DOE en
contra de los alumnos. (pp. 1-2, 8 I.B)

e Aclara la definicion del término “supervisores”. (p. 2 § I.E, nota a pie de pagina 3)

e Aclara que los empleados que sean testigos o tengan conocimiento o informacién de que un
estudiante puede haber sido la victima de discriminacién por parte de un empleado tienen el deber
de reportar verbalmente el hecho al director/persona designada en el lapso de una jornada escolar y
presentar un formulario de denuncia A-830 por escrito dentro de los dos dias subsiguientes a la
presentacion del informe oral en concordancia con la Ley de Dignidad para todos los Estudiantes del
Estado de Nueva York. (p. 2 8 1.A)

e Aclara que estropear o impedir una investigacion de la Oficina de Igualdad de Oportunidades vy
Administracién de la Diversidad (“OEO”) constituye una violacion de la Disposicion y puede resultar
en una medida disciplinaria (p. 2 § I.F)

e Aclara los procedimientos de reporte para supervisores de la OEO en lo concerniente a quejas orales
o0 escritas de discriminacién o acoso discriminatorio cometido por empleados. (pp. 2-3, § 11.B)

e Aclara los plazos para presentar denuncias de discriminacion, acoso o represalia (p. 3 § ll1l.A)

e Aclara que a los empleados se les debe notificar cada afio acerca de la politica anti discriminacion
del DOE vy los procedimientos para las demandas internas. (p. 4, 8 1V)

e Aclara las responsabilidades de las escuelas de distribuirles cada afio a padres y estudiantes el
folleto Respect for All (Respeto para Todos), que informa sobre la politica anti discriminacion del
DOE vy los procedimientos para que los educandos presenten denuncias de discriminacién o acoso
contra funcionarios del DOE en concordancia con la Disposicion A-832 del Canciller (p. 4 § IV)

e Los anexos numeros 1, 2 y 3 se han revisado para reflejar los cambios a esta Disposicion.
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RESUMEN

Esta Disposicion establece la Politica Anti-Discriminaciéon del Departamento
de Educacion de la Ciudad de Nueva York y describe el proceso de revision
interna para los siguientes grupos de personas que deseen entablar
demandas por discriminacion ilicita o acoso, o por represalias debido a
dichas querellas: empleados, postulantes a un cargo, padres ! de alumnos,
alumnos, y otras personas que realicen transacciones con el DOE, utilicen
las dependencias del DOE, o interactien de alguna forma con el DOE.
Denuncias de acoso sexual por parte de compafieros y de hostigamiento
discriminatorio, intimidacién y/o prepotencia (acoso escolar) de un alumno
en contra de otro deben entablarse de acuerdo con la Disposicion A-831 del
Canciller, Acoso sexual entre comparfieros de clase; la Disposicion A-832
del Canciller, Discriminacion, hostigamiento, intimidacion y/o prepotencia
(acoso escolar) de un alumno a otro, y/o por medio del proceso disciplinario
como se dispone en la Disposicion A-443 del Canciller y en el Codigo de
disciplina. Los alegatos de discriminacién y acoso de alumnos en contra de
empleados deben tratarse de acuerdo con la Disposicion A-443 del
Canciller y el Codigo de Disciplina.

I POLITICA

A.

El Departamento de Educacion de la Ciudad de Nueva York (DOE) tiene la politica de
ofrecer oportunidades laborales igualitarias, sin hacer distinciones de raza, color, religion,
credo, etnia, origen nacional, extranjeria, situacioén de ciudadania, edad, estado civil, union
civil, discapacidad, orientacibn sexual, género (sexo), estatus militar, estatus de
desempleo, antecedentes penales de arresto o condena, (salvo cuando la ley lo permita),
caracteristicas de predisposicion genética o la condicién de victima de violencia doméstica,
de delitos sexuales o de acecho.”? El DOE también sigue la politica de mantener un
ambiente libre de hostigamiento, inclusive acoso sexual, por cualquiera de los motivos
antes mencionados, y cumplir con todas las leyes y disposiciones de los acuerdos
colectivos laborales del Departamento de Educacion que prohiben la discriminacion.

De la misma manera, constituye una infraccion de esta politica que los empleados del
DOE participen de comportamiento que hostigue o discrimine a cualquier empleado, o
postulante a un cargo en el lugar de trabajo o durante el desempefio de cualquier funcién
relacionada con el trabajo, o sobre la base de cualquiera de los casos citados
anteriormente cuando dicha conducta: (1) repercuta de manera adversa sobre cualquier
aspecto del puesto del empleado o del postulante, o de la compensacion, términos,
condiciones o privilegios laborales; o (2) genere un ambiente de trabajo hostil, ofensivo o
intimidatorio.

También constituye una violacion de esta politica que los empleados del DOE se
comporten de manera discriminatoria u hostil con respecto a postulantes a un cargo y a
otras personas que realicen transacciones con el DOE, utilicen las dependencias del DOE
o de otra manera interactden con el DOE.

Es politica del Departamento de Educacién de la Ciudad de Nueva York ofrecer
oportunidades educacionales igualitarias, sin hacer distinciones de raza, color, religion,
edad, credo, etnia, origen nacional, extranjeria, estatus de ciudadania, discapacidad,
orientacién sexual, género (sexo), o peso. ElI DOE sigue igualmente la politica de
mantener un ambiente libre de hostigamiento por cualquiera de las razones antes
mencionadas, inclusive de acoso sexual.

En consecuencia, constituye una infraccién de esta politica que cualquier empleado del
DOE discrimine o produzca un entorno educativo hostil para un estudiante mediante
conducta y actos verbales o escritos en instalaciones escolares, o en funciones escolares,

1 El término “padre” como se utiliza en esta disposicion, significa uno de los padres o tutores del estudiante, o
cualquier pariente a cargo, persona con derecho de custodia, o el estudiante si es un menor de edad emancipado,
o tiene 18 afios de edad.

2 Las definiciones de las categorias de discriminacion ilicita figuran en el Anexo N.° 1.
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de acuerdo con los parametros antes establecidos cuando dicha conducta: (1) tiene o
tendria el efecto de interferir de una manera irrazonable y sustancial la capacidad de un
estudiante para participar o sacarle provecho a un programa educativo, una actividad
auspiciada por la escuela o cualquier otro aspecto de la educaciéon de un alumno; o (2)
tiene o tendria el efecto de interferir de una manera irrazonable y sustancial el bienestar
mental, emocional o fisico de un estudiante; o 3) razonablemente causa o razonablemente
se esperaria que le causara a un estudiante temor por su integridad fisica; o
4) razonablemente causa o razonablemente se esperaria que le causara un dafio fisico o
emocional a un estudiante. Representa también una violacion de esta politica que
cualquier empleado del DOE exhiba la conducta indicada arriba fuera de las instalaciones
escolares cuando esa conducta crea o crearia previsiblemente un riesgo de interrupcion
dentro del entorno escolar.

Es politica del DOE prohibir represalias contra cualquier persona que se oponga a
practicas discriminatorias en el lugar de trabajo, que entable una queja por discriminacién o
acoso segun se describe mas arriba en la seccion I(A) o I(B), o que presente o participe en
una investigacion interna o externa de una querella de discriminacion. Se considera
represalia a cualquier acto hostil en contra de personas por participar en una actividad
protegida.

Se necesita la total colaboracion de cada empleado para desarrollar y mantener un
ambiente laboral y de aprendizaje positivo y favorable, libre de discriminacion, acoso,
represalias e intimidacién. Se espera que los empleados desempefien un papel ejemplar y
sirvan de modelo en las escuelas y oficinas en las que trabajen.

Se les exige a los supervisores® que mantengan un ambiente libre de discriminacion ilicita
o de hostigamiento discriminatorio.

La conducta que infrinja esta politica puede ser motivo para una medida disciplinaria, ain
si no alcanza el nivel de quebrantamiento de leyes anti discriminatorias locales, estatales o
federales.

La normativa se aplica a conducta y comentarios que constituyan una violacion de esta
politica, sean estos intencionalmente ofensivos 0 no lo sean; o estén dirigidos a una
persona o grupo en particular.

Todo empleado que se determine haya infringido la presente normativa, puede ser
sancionado legalmente y con las medidas disciplinarias adecuadas.

Se espera de todos los empleados del DOE que cooperen con las investigaciones de la
Oficina de Igualdad de Oportunidades y Administracion de la Diversidad (“OEO”) y que
comparezcan si la OEO los cita. La manipulacién o la obstaculizacion indebidas de una
investigacién de la OEO constituye una violacién de esta Disposicién y puede resultar en
medidas disciplinarias.

DAR PARTE

A.

Todo empleado que vea a un integrante del personal discriminar o acosar a un estudiante
sobre la base de la condicion obvia o aparente de raza, color, credo, etnia, nacionalidad,
estatus migratorio o de ciudadania, religion, sexo, identidad sexual, expresién sexual,
orientacion sexual, discapacidad, o peso o que tenga conocimiento o informacién o reciba
aviso de que un estudiante puede haber sido la victima de tal conducta por parte de un
miembro del personal, esta obligado a reportar verbalmente el presunto hecho al(la)
director(a) o la persona designada en el lapso de un dia escolar habil y llenar y presentar
un informe escrito de queja A-830 ante el(la) director(a) o la persona designada no menos
de dos dias después de haber presentado el informe verbal (consulte el Anexo 2).

A los supervisores se les exige que reporten inmediatamente ante la OEO todo caso de
gueja que surja, verbal o por escrito, de discriminacién o acoso discriminatorio cometidos
por empleados. Los supervisores pueden hacer el informe llamando a la OEO,
escribiéndole a la OEO un mensaje por correo electronico o presentando una copia del
formulario de queja A-830. Cuando sea necesario, se prestara orientacion y asistencia
acerca de como proceder. Puede constituir una infraccion a esta politica, que un
supervisor no le informe a la OEO sobre quejas o casos de discriminacion.

}La palabra supervisor se refiere a empleados del DOE que actian en una funcién supervisora con autoridad sobre
los términos y las condiciones de empleo. Supervisor incluye, entre otros, directores, vicedirectores y supervisores
en el lugar de trabajo.
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PROCEDIMIENTOS PARA LAS DEMANDAS

Empleados, solicitantes de empleo, padres, alumnos y otras personas que realizan
transacciones con el DOE, utilizan las dependencias del DOE o interactdan de alguna manera
con el DOE, pueden elevar demandas por discriminacion, acoso o represalia de la manera en
gue se establece a continuacion. Tales querellas pueden presentarse por escrito o verbalmente
comunicandose con la OEO por medio del numero telefénico o la direccién que se encuentra al
final de esta Disposicion.

A.

Fecha limite para entablar una demanda

Para facilitar la resolucién justa, minuciosa y pronta de las demandas por discriminacion

ilicita, todas las quejas deben presentarse a la OEO tan pronto como sea posible. La

OEO no aceptar4d quejas de empleados, solicitantes de empleo, personas que

realizan transacciones con el DOE, utilizan las dependencias del DOE o interactlan

de alguna manera con el DOE, presentadas mas de un afio después del evento objeto
de la queja. Sin embargo, quejas presentadas por padres y estudiantes no estan sujetas
al limite de un afio.

Procedimientos para entablar demandas

1.  Si quieren presentar una queja, los demandantes deben utilizar el formulario para
demandas que se adjunta a la disposicion (vea el Anexo N.° 2). Los formularios para
demandas se pueden obtener directamente de las escuelas o de las oficinas, a
peticion de los interesados. Una vez recibida la demanda, la OEO determinard si la
gueja aduce una infraccion de la presente disposicion y, de ser asi, asighara a un
investigador. Si la OEO considera que un dafio irreparable ocurrird antes de que la
querella pueda investigarse y resolverse completamente, la entidad podria
recomendar una medida de amparo provisional hasta que se complete la
investigacion.

2. Luego de que se realice la investigacion, la OEO le enviaré al Canciller o a la persona
gue éste designe, un documento escrito con las conclusiones y las recomendaciones
en cuanto a si ha ocurrido un quebrantamiento de esta disposicién.* El Canciller o su
representante promulgara por escrito una determinacién, dentro de los 90 dias
hébiles de la fecha de presentacion de la demanda, a menos que las circunstancias
confieran una extension al lapso. Se informard por escrito de la determinacién al(a
los) demandante(s) y el(los) demandado(s).

3. Si se comprueba que ha ocurrido un quebrantamiento de esta disposicion, el
supervisor del demandado se reunira con la OEO para determinar si procede alguna
medida disciplinaria o correctiva.

4. La OEO se asegurara de que se implemente cualquier medida correctiva que la
decision requiera.

Denuncias an6nimas
Una persona puede presentar una queja anonima ante la OEO para denunciar que una
practica o politica particular es discriminatoria. La OEO revisara la demanda con el objeto
de determinar el procedimiento a seguir de acuerdo con la informacidn proporcionada por
el demandante anénimo.
Confidencialidad
El Departamento de Educacion tiene la politica de respetar la privacidad de todas las
partes interesadas y de todos los testigos vinculados con las demandas presentadas de
conformidad con la presente disposicion. Sin embargo, el imperativo de confidencialidad
se debe sopesar con la obligacion de cooperar con la investigacion legal, a fin de que se
respeten las garantias procesales del acusado y se puedan tomar las medidas necesarias
para conciliar, investigar o resolver la demanda. Por lo tanto, es posible que sea necesario
bajo ciertas circunstancias especiales divulgar informacion relacionada con una demanda.

Falsas acusaciones de discriminacion

Una persona demandante o testigo que a sabiendas realice una acusacion falsa de

discriminacién o que intencionalmente provea informacion falsa en el curso de la

investigacion de una demanda, puede quedar sujeta a sanciones disciplinarias. Una

‘E| representante del Canciller para demandas entabladas por o en contra de los empleados pedagdgicos es el
Procurador general. El representante del Canciller para demandas entabladas por o en contra de empleados no-
pedagdgicos es el Canciller Adjunto.
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demanda hecha en buena fe, aunque se determine que no tiene fundamento, no se
considerara como acusacion falsa.
V. DIFUSION DE ESTOS PROCEDIMIENTOS

VI.

Se notificara anualmente a los empleados del DOE acerca de la Politica Anti-Discriminacion y los
procedimientos internos para las demandas. Ademas, cada oficina y cada escuela debe poner
en lugares prominentes la Disposicion Anti-Discriminacion del Departamento (esto incluye
informacion de contacto con la OEO e indica donde se puede obtener una copia de esta
disposicion). Véase Anexo N. °© 3.

De conformidad con la Disposicion A-832 del Canciller, cada escuela debe distribuirles
anualmente a padres y alumnos un ejemplar del folleto Respeto para Todos (Respect for All).
Este folleto les informa a estudiantes y padres acerca de la Politica Anti-Discriminacién del DOE
y los procedimientos para que los alumnos presenten denuncias de discriminacion o acoso
contra los empleados del DOE. Los padres y los estudiantes que ingresan a la escuela durante
el ciclo lectivo deben recibir una copia del folleto en el momento de la inscripcion.

PROCEDIMIENTOS ALTERNATIVOS PARA PRESENTAR DEMANDAS

Los procedimientos internos aqui descritos no niegan el derecho de una persona de recurrir a
otras vias de accion, como presentacion de cargos en cualquiera de las entidades externas que
figuran a continuacién. Sin embargo, cuando se realice una denuncia en una entidad externa, la
OEO no llevard a cabo una investigacion interna y transferira el asunto al Departamento Legal
del DOE.

. Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de Nueva York (New York City Commission
on Human Rights)
. Oficina de Derechos Civiles del Departamento de Educacion d)e EE. UU. (U.S. Department

of Education, Office for Civil Rights)

. Comisién para la Igualdad de Oportunidades Laborales de EE.UU. (U.S. Equal
Employment Opportunity Commission)

. New York State Division of Human Rights

El plazo permitido por estas entidades para presentar demandas puede variar.

CONSULTAS

Todas las consultas relacionadas con esta disposicién deberan dirigirse a:

Oficina de Igualdad de Oportunidades y

Teléfono: o - X . Fax:
Administracion de la Diversidad
718-935-3320 N.Y.C. Departamento de Educacion 718-935-2531
) _ 65 Court Street — Suite 1102
Linea gratuita: Brooklyn, NY 11201

877-332-4845 -
Sitio web: www.nyc.gov/schools/oeo/
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